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Editorial
Liebe Interessierte,

~Web 2.0" zu definieren ist nicht trivial, schlieBlich sind Internetseiten nicht mit
»1.0" und ,,2.0" gekennzeichnet. Auch die Verwendung bestimmter Namen, De-
signs oder Technologien erlaubt keine eindeutige Zuordnung.

Das Web 2.0 ist ,,eine Menge von 6konomischen, gesellschaftlichen und technolo-
gischen Trends, die zusammen die Basis flir die nachste Generation des Internets
bilden", erklart der Schopfer des Begriffs, Tim O'Reilly, ,und zeichnet sich durch
Nutzerbeteiligung, Offenheit und Vernetzung aus”.

Nach dieser weit verbreiteten Definition ist Web 2.0 jenes Internet, welches wir
uns seit seiner Erstehung versprochen haben: Ein offenes System, welches den
Menschen eine freie Kommunikation gestattet, Barrieren wie technische Kenntnis-
se auf ein Minimum reduziert und die Auffindbarkeit und Vernetzung von Inhalten
erleichtert.

Dieses Lexikon soll helfen, das ,Neue Netz" besser zu verstehen, indem es die
vielen neu aufgekommenen Fachbegriffe erklart - seien sie technischer, konzep-
tioneller, wirtschaftlicher oder kultureller Natur. Dazu stellt Ihnen der angehangte
Web 2.0-Wegweiser die bedeutendsten Internetseiten vor, die das Web 2.0 her-
vor gebracht hat.

Ach - sie sind mobil unterwegs? Dann werden Sie die Mobile-Specials interessie-
ren, welche die Web 2.0-Protagonisten auf Ihrem Smartphone aufzeigen und die
wir entsprechend erklaren.

Wir hoffen, IThnen mit diesem Papier den Zugang zum Web 2.0 erleichtern und Sie
in Ihrer Arbeit mit dem Internet unterstiitzen zu kénnen. Und vergessen Sie nicht:
Web 2.0 ist auch SpaB an der Freude :)

Herzlichst,

Kai Pohlmann und Ralf Strehlau
Geschaftsfuhrer
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Accessibility beschreibt die Fahigkeit, Informa-
tionen oder Technologien fir jeden Benutzer
zuganglich zu machen, unabhangig von tech-
nischen Voraussetzungen, Zugangsgeraten
und Einschrankungen.

Im Gegensatz zu traditionellen > E-Learning,
E-Business, > E-Government-Systemen, bei
denen allen Usern die gleiche Link-Sammlung
zur Verfugung gestellt wird, wird beim Adaptive
Hypermedia-Verfahren nach den Interessen
des Nutzers vorgefiltert und —sortiert.

Analytisches Kundenbeziehungsmanagement.
Siehe dazu > CRM, - Data Mining und

-> Web-Mining.

Kostenloser Google-Dienst fir Mediaplaner. Er
soll Werbetreibenden die Auswahl von relevan-
ten Websites fir Googles > AdSense Prog-
ramm erleichtern. Nach der Eingabe von de-
mografischen Daten der eigenen Zielgruppe
und von Websites, die diese besucht, zeigt
Google weitere Websites an, die die Zielgrup-
pe vermutlich ebenfalls besucht. AuBerdem
zeigt der Ad Planner Statistiken zu den ausge-
wahlten Websites, auch wenn diese nicht Teil
des Google-Content-Netzwerks sind.

Werbeprogramm von Google fir Webseiten.
Google durchsucht den Content der Site auto-
matisch und stellt Anzeigen bereit, die fir die
Zielgruppe und den Content relevant sind. Da-
bei kann zwischen Text- und Image-Anzeigen
gewahlt werden. Die Anzeigen sollen so gut
auf den - Content der Website abgestimmt
sein, dass die Besucher sie als nitzlich emp-
finden.

Bezeichnet die Auslieferung von Werbemitteln
Uber Partnerprogramme. Ein Werbetreibender
stellt seine Angebote in ein Portal ein, aus dem
Webmaster jene Kampagnen und Werbemittel
auswahlen, die sie in ihre Internetseiten ein-
binden méchten — und fir die sie fortan nach
einem vorab festgelegten Schliissel vergltet
werden.
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AJAX = Technisches Konzept der asynchronen Daten-

(Asynchronous
Java Script and
XML)

Android

API (Application
Programming Inter-
face)

ASCII (American
Standard Code for
Information Inter-
change)

Attachment

Avatar

Barcamp

Ubertragung zwischen einem Server und dem
Browser. Um Inhalte anzuzeigen, kann eine
Webseite Daten nachladen ohne komplett ak-
tualisiert werden zu missen. AJAX ist eine Ba-
sis-Technologie des Web 2.0, da damit die Be-
nutzerfreundlichkeit von Webseiten und An-
wendungen erheblich verbessert oder gar erst
ermoglicht werden kann.

Mobiles Betriebssystem, welches von einem
Konsortium, angefiihrt von Google, entwickelt
wurde. Es ist > Open Source, so dass Ver-
besserungen und Erweiterungen ihren Weg
aus der Entwickler-Community in das offizielle
Release finden kdnnen.

Programmierschnittstelle, die es erlaubt, ande-
re Programme an ein System anzubinden bzw.
an andere Systeme angebunden zu werden.

Standardisierter Code, der jedem Zeichen
(Buchstabe, Zahl, Sonderzeichen) eine Zahl
zuordnet. Er ermdglicht es, Texte zwischen
verschiedenen Betriebssystemen auszutau-
schen.

Dies kdénnen Bilder-, Musik- und andersartige
Dateien sein, die beispielsweise als Anlage an
einen Forenbeitrag (oder auch eine E-Mail)
angehéangt werden.

Virtueller Stellvertreter einer realen Person im
Netz, z.B. als Kundenberater in Online-Shops,
als Web-Guide oder als Held in Computer-
Spielen.

Offene, partizipative Veranstaltung, deren Ab-
lauf und Inhalt von den Teilnehmern bestimmt
wird. Normalerweise werden auf Barcamps
Web-2.0-Themen wie Webanwendungen in
frihem Stadium, - Open-Source-

Technologien und > Social Software diskutiert.

Informationen rund um das letzte deutsche
Barcamp am 18./19.10.2008 unter:
htto://barcampberlin3.org
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Ein noch nicht endguiltig fertig gestelltes Prog-
ramm. Es wird zu Testzwecken an einen re-
gistrierten Nutzerkreis verteilt, der Feedback
gibt. Ziel der Beta Version und des Beta Tests
ist es, Programmfehler ausfindig zu machen.
Im Web 2.0 steht ,Still Beta“ mit einem Augen-
zwinkern far eine parallele Nutzung und Wei-
terentwicklung eines Projekits.

Ein Weblog (kurz: Blog) gibt Teile von dem
wieder, was ein Nutzer erlebt hat (z.B. Zitate,
Links, Informationen, Nachrichten etc.), ange-
reichert mit den eigenen Gedanken, Notizen
und Kommentaren.

Die Tatigkeit des Schreibens in einem - Blog
wird als Bloggen bezeichnet.

Dementsprechend ist der Autor solch eines
Blogs ein Blogger.

Die Blogosphare ist die Gesamtheit aller mitei-
nander vernetzten Weblogs. Die Vernetzung
geschieht neben der obligatorischen Verlin-
kung untereinander auch durch technische In-
novationen wie - Trackbacks, > Pings, -
Kommentare und Services wie Blogsuchma-
schinen und - Social Software.

In einem - Weblog integrierte Sammlung von
Links zu anderen Weblogs, die der Autor des
Blogs aus verschiedenen Griinden ausgewahlt
hat (siehe auch - Link love).

Lesezeichen, die man im Browser oder auf
einer speziellen Webseite sammeln kann, um
bestimmte Internet-Adressen (Favoriten) zu
speichern.

Eine Kommunikationsplattform im Internet,
Uber die sich mehrere Menschen nahezu in
Echtzeit Gber die Tastatur unterhalten kénnen.
Neben den weit verbreiteten Textchats (z.B.
Windows Live Messenger) existieren auch Au-
dio- und Videochats (z.B. Skype) sowie ange-
schlossene Webservices (z.B. die Windows Li-
ve Messenger Web Services,
http.//messenger.live.de/webservices).
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Vom Nutzer bediente Software, die mit einem
oder mehreren Servern kommuniziert (Anfra-
gen an diesen sendet und Antworten emp-
fangt) und far den Nutzer die Antwort verarbei-
tet und darstellt.

Als Clouds bezeichnet man dezentrale Soft-
ware, die Funktionen und Daten in einem
Netzwerk vorhalten. Clouds sind die jingste
Weiterentwicklung der > Webware. Sie er-
ganzen die Online-Software um - Data-
Warehouses, die das Speichern von

- Content im Netz ermdglichen. Diese Kom-
bination erlaubt das komplette Auslagern bis-
her typischer Desktop-Software ins Internet,
womit der Browser zu einer Art Betriebssystem
wird und alles von Uberall, gesichert, zugang-
lich ist. Vorreiter auf diesem Gebiet sind Mic-
rosoft und Google.

Ein Content Management System ist ein Sys-
tem, das die Betreuung und Pflege einer Inter-
netseite stark vereinfacht. Uber einen Editor ist
der User in der Lage, Inhalte z.B. einer Web-
seite zu &ndern oder auszutauschen, ohne
Uber tiefe technische Kenntnisse verfligen zu
massen.

Wird durch Web 2.0 ermdglicht oder verbes-
sert/verstarkt. Durch das Auslagern von digita-
len Arbeitsprozessen kdnnen mehrere Nutzer
gemeinsam aber dezentralisiert an einer ge-
meinsamen Sache arbeiten, wie z.B. an der
freien Online-Enzyklop&die Wikipedia.

Kommentare sind eine der typischsten Funk-
tionen im Web 2.0. Das Kommentieren z.B.
von > Posts in einem > Blog dient dabei
nicht nur der freien MeinungsauBerung, son-
dern auch den individuellen Verlinkungen zwi-
schen Posts und zwischen Blogs, was auch
enorm zur Bildung der > Blogosphére beiget-
ragen hat. Amazon.com kam zu Weltruhm, in-
dem es als einer der ersten Online-Héndler
seine Produkte (also Biicher) kommentieren
(also rezensieren) lieB. Diese > kollektive In-
telligenz half anderen Kunden bei guten und
fundierten Kaufentscheidungen und hat friih
fir Vertrauen zu dem Online-Verk&ufer ge-
sorgt.
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Eine Gruppe von Personen, die gemeinsames
Wissen entwickelt, Erfahrungen teilt und zum
Teil auch eine eigene Identitat aufbaut. Com-
munities profitieren von dem Grundsatz, dass
alle Teilnehmer zum Erfolg beitragen, indem
sie ihr Wissen einbringen. Da sich diese meist
offenen Gruppen im Internet dezentral zu-
sammenfinden kénnen, haben sie bereits die
meisten — auch sehr kleine — Nischen beset-
zen kbénnen (= Long Tail).

Inhalte einer Webseite: Texte, Grafiken, Fotos
Animationen, Downloadangebote oder sonsti-
ge multimediale Objekte.

Ein Unternehmen, das ein bereits bestehen-
des, meist amerikanisches Geschéftsmodell
nachahmt. Z.B. StudiVZ, das das = Social
Network Facebook aus den USA kopiert.

Das Copyleft erzwingt die Freiheit von Weiter-
bearbeitungen und Fortentwicklungen eines
freien Ur-Werkes, um die unfreie Vereinnah-
mung durch kommerzielle Verwendung zu ver-
hindern. Es wird meist flir Lizenzen verwen-
det, die Weiterverbreitung und Modifikationen
erlauben, meistens fur freie Software und In-
halte. Die bekannteste Copyleft-Lizenz ist die
GNU General Public License (GPL).

Ein > Weblog eines Unternehmens, der so-
wohl zur internen Kommunikation als auch zur
Prasentation des Unternehmens nach auf3en
genutzt werden kann.

siehe > Webcrawler.

Eine Lizenz, mit der Autoren im Web der Of-
fentlichkeit Nutzungsrechte an ihren Werken
(Texten, Bildern, Musikstlicken usw.) einrau-
men kénnen. Der Urheber kann z.B. bestim-
men, ob sein Werk veréndert werden darf oder
kann es lediglich fur nicht-kommerzielle Zwe-
cke freigeben. Die gemeinniltzige Gesellschaft
Creative Commons veréffentlicht im Internet
diese standardisierten Lizenzvertrage.
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Customer Relationship Management, kurz
CRM (dt. Kundenbeziehungsmanagement) be-
zeichnet die Dokumentation und Verwaltung
von Kundenbeziehungen und ist ein wichtiger
Baustein fir Beziehungsmarketing.

Wortschépfung des US-Magazins WIRED, das
damit den Trend einer neuen 6konomischen
Theorie bezeichnet, bei der die Kunden eine
neue Rolle bekommen: Sie sind nicht mehr nur
passive Konsumenten, sondern aktive Wert-
schdpfungspartner. Kunden gestalten Produkte
oder Dienstleistungen aktiv mit und Gberneh-
men teilweise sogar deren gesamte Entwick-
lung oder Herstellung.

Ein virtueller, vom Computer generierter
Raum, in dem der User sich ,bewegen® kann,
ob zum Chatten, Shoppen, etc..

Extraktion von impliziten, noch unbekannten
Informationen aus Rohdaten. Dazu sollen
Computer in die Lage versetzt werden, Daten-
banken automatisch nach GesetzmaBigkeiten
und Mustern zu durchsuchen und als Ergebnis
aussagekraftige Informationen zu liefern.

Sammlung aller relevanten Daten im soge-
nannten "Daten Warenhaus" oder in einem
Daten Container, damit diese dann per

- Data Mining oder mit anderen Analyseme-
thoden und -tools analysiert, aufbereitet und
ausgewertet werden kénnen.

Vorgehen, durch Analyse und Aufbereitung
der Informationen in einer bestehenden Kun-
dendatenbank, in Echtzeit fir jeden Kunden
ein individuelles Informations- und Leistungs-
angebot bereitstellen zu kénnen.

Ein nicht mehr funktionierender — also toter
Link.
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Teil des World Wide Web, der bei einer Re-
cherche Uber normale Suchmaschinen nicht
auffindbar ist. Das Deep Web besteht zu gro-
Ben Teilen aus themenspezifischen Daten-
banken (Fachdatenbanken) und Webseiten,
die erst durch Anfragen dynamisch aus Da-
tenbanken generiert werden.

Soll elektronische Dokumente, die Gber das
Internet versendet werden, falschungssicher
machen. Nutzer, die beispielsweise falsche
Angaben bei Online-Einkdufen machen, kén-
nen mit Hilfe der digitalen Signatur identifiziert
werden.

Abkirzung far Electronic Commerce; bezeich-
net den elektronischen Handel von Waren oder
Dienstleistungen Uber das Internet zwischen
Firmen (Business to Business) oder zwischen
Firmen und Privatpersonen (Business to Con-
sumer).

Regieren und Verwalten mit Unterstitzung von
Informations- und Kommunikationstechniken.
Wahrend Beflirworter von einem neuen Sys-
tem sprechen, das die Meinung der Blrger
besser demokratisieren kdnnte, beflrchten Kri-
tiker die durch Digitalisierung vereinfachte Ma-
nipulation solcher Systeme.

Alle Formen von Lernen, bei denen digitale

Medien flir die Prasentation und Distribution
von Lernmaterialien und/oder zur Unterstiit-
zung zwischenmenschlicher Kommunikation
zum Einsatz kommen.

Interfaces von Webseiten, in denen Inhalte
bearbeitet werden kdnnen, Teil der > Ul

Die ,Erweiterte Realitat“ bezeichnet das Vor-
dringen des Virtuellen in den realen Lebens-
raum und ist das Gegenstlick zur ,Augmented
Virtuality* (Erweiterte Virtualitat, die das Einbe-
ziehen des realen Lebensraums in das Virtuel-
le bezeichnet. Kurz: Online-Welt und Offline-
Welt wachsen zusammen — daraus ergibt sich
die sog. Mixed Reality.
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Der Begriff Enterprise 2.0 bezeichnet zum
einen den Einsatz von = Social Software, die
z.B. zum Wissensmanagement, zur Projekt-
koordination und sowohl zur internen als auch
zur externen Kommunikation genutzt wird. Der
Zweck ist die Férderung des freien Informati-
onsaustausches. Zum anderen umfasst der
Begriff Enterprise 2.0 nicht nur die Tools, son-
dern auch die Unternehmenskultur. Denn es
wird an den Mitarbeiter als Individuum appel-
liert, autonomer zu handeln. Die Idee dahinter
ist, dass Teams in Zukunft nicht mehr geflihrt,
sondern vielmehr moderiert werden sollten.

Der Spieltrieb des Nutzers wird zur Kaufmoti-
vation genutzt. (Gewinnspiele, Punkte sam-
meln, begrenztes Angebot, etc.)

Ein geschitzter Bereich, der externen Mitarbei-
tern oder Kunden den Zugriff per Internet Pro-
tokoll (IP) auf Firmendaten ermdglicht. Das Ex-
tranet ist durch Verschlisselung vor dem Zu-
griff Unbefugter auf das Firmennetzwerk ge-
schitzt.

RegelmaBig aktualisierte Dateien, die Uber das
Internet abgerufen werden kénnen. Sie enthal-
ten meist keine Formatierung, sondern reine
Inhalte. Bekannte Feed-Systeme sind > RSS
und Atom, die mit Online-Readern wie Li-
ve.com, Netvibes oder Feedburner und Soft-
ware-Readern wie Outlook 2007 auch auf mo-
bilen Endgeraten gelesen werden kdénnen. Die
meisten Feeds basieren auf > XML-Dateien.

Gegenseitige Beschimpfungen, unsachliche
AuBerungen Desinformation in Foren, News-
groups und - Kommentaren.

Zusammengesetzter Begriff aus den Wértern
“folk” (Volk) und “taxonomy” (Klassifikation). Al-
le Internetnutzer kénnen die von ihnen ver-
wendeten Inhalte bestimmten Schlagworten (>
Tags) zuordnen.
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Meist Themen-orientierte Webseiten, die der
Darstellung von > Threads (Themen, State-
ments, Fragen) und deren Antworten in Form
von - Kommentaren dienen. Foren finden sich
bereits im Web 1.0, sollten aber als Vorlaufer
des > Web 2.0 betrachtet werden. Als Basis
einer spezialisierten Community sind Foren
haufig der erste Kanal fir den Meinungs- und
Informations-Austausch, der haufig von Admi-
nistratoren Gberwacht/geregelt wird (z.B. um -
Flamewars zu verhindern).

Andere Bezeichnung fur > Widget

Die GNU General Public License (auch GPL)
ist eine von der Free Software Foundation he-
rausgegebene Lizenz. Die kostenlose Vertei-
lung von Programm-Kopien inklusive Quellco-
de ist ebenso erlaubt wie eine eigenstandige
Weiterentwicklung. Siehe auch > Open Sour-
ce.

Weltweit drittgréBtes IT-Unternehmen und flih-
rende Internet-Suchmaschine mit einem Bor-
senwert von 156 Mrd. US-Dollar. Das Verb
,googeln“ steht inzwischen allgemein als Syn-
onym fr die Suche im Internet. Google ist ei-
ner der verbreitetsten Anbieter von > Webwa-
res, > Content > Communities (z.B. YouTu-
be) und - Clouds.

Eine Art BUrgerjournalismus, bei dem Nicht-
Journalisten im Internet im Idealfall verlasslich,
genau und gut recherchiert in > Weblogs oder
auf speziellen Homepages berichten. Der Na-
me bezieht sich darauf, dass hier aus der Be-
vélkerung heraus, ,von unten®, berichtet wird.

Global verfugbarer > Avatar, welcher mit der
E-Mail-Adresse des Benutzers und deren
MD5-Codierung verknipft ist. So kann ein Be-
nutzer des Internets in jedem - Blog oder an-
deren System seinen globalen Avatar hinter-
lassen, ohne sich extra bei jedem Blog zu re-
gistrieren und ein Bild hochzuladen.
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Die ,digitale Reputation” einer Person, die bei
Eingabe des Personennamens in eine Such-
maschine (die bei Entstehung des Begriffs re-
levanteste Suchmaschine war Google) anhand
der Suchergebnisse ablesbar ist.

Brain beats Budget. Marketing-Aktivitaten, die
darauf abzielen mit geringem finanziellem Auf-
wand viele Kontakte zu erreichen und positiv
zu beeinflussen. Guerilla setzt daher stark auf
Virale Verbreitung, auBergewdhnliche Outdoor-
Events und begleitende PR.

Spezielle Angebote, die den Besucher zu ei-
nem wiederholten Besuch der Homepage an-
regen sollen, z.B. Fortsetzungsgeschichten,
Einladungsmechaniken, Competitions, Initiati-
ven.

Zentralrechner mit permanenter Zugriffsmég-
lichkeit. Computersystem, auf dem Internet
oder Mailboxservices, Datenbanken usw. an-
geboten werden.

Hosting bezeichnet die Unterbringung von
Internetdaten auf Servern, die meist Uber das
Internet, teils 6ffentlich, zuganglich sind.

Nachfolger des gegenwartig im Internet noch
Uberwiegend verwendeten Internet-Protokolls
in der Version 4. Das IPv6 bietet einen Adress-
raum fir 3,4 x 1038 (340,28 Sextillionen) IP-
Adressen (vgl. IPv4: ca. 4 Mrd.). Beliebige Ob-
jekte kénnen so eindeutig zugeordnet werden.
Jeder Artikel bekommt sozusagen einen eige-
nen Platz im Internet, eine IP, gleiches gilt fir
jedes Profil eines Autors usw.. Die Inhalte ver-
lieren (zunachst) jegliche Bindung zu sich und
zu einem spezifischen Ort ("einer Wurzel”, wie
einer Domain oder gemeinsamen IP). Ort, Au-
tor, Inhalt werden selbststédndige Einheiten.
Erst bei der Datenbereitstellung werden Inhalte
zusammengefuhrt, wobei Zusatzinformationen
Basis flr eine Zusammenstellung sein kénnen.
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Digitale Ubertragung von breitbandigen An-
wendungen, wie Fernsehprogrammen und Fil-
men, Uber ein digitales Datennetz. Hierzu wird
das dem Internet zugrunde liegende Internet
Protokoll (IP) verwendet. Herausragende Bei-
spiele sind Joost und Babelgum.

JavaScript ist eine Programmiersprache, deren
Programmcode in Webseiten eingebettet ist
und dessen Code erst im Browser ausgefihrt
wird. JavaScript erlebt gerade seine Renais-
sance, da es die Basis fur moderne

- Ul-Konzepte wie > AJAX und DHTML dar-
stellt.

Marktflhrer bei der Bereitstellung von Busi-
ness-Social-Software.

jQuery ist der Shooting-Star unter den

-> Javascript-Libraries, die die Entwicklung und
Maintenance von - AJAX-Applikationen und
modernen - Uls erleichtern, zum Teil auch
erst ermdglichen.

Untypisiertes Austausch-Format fur
-> Webservices und > APIs in Java-
script/jQuery-Webseiten.

"Schlisselwort”, das im Zusammenhang mit
Suchmaschinen und - Tagging verwendet
wird. Der bei einer Suchanfrage oder Daten-
analyse verwendete Begriff wird mit dem jewei-
ligen Datenbestand verglichen und das Ergeb-
nis der Anfrage entsprechend dargestellt.

Design-Prinzip zum Gestalten von Portalen. Im
Journalismus auch als ,Keep it short and
simple“ bekannt.

K-log wird meist in Unternehmen und meist im
Intranet eingesetzt, um Knowledge zentral zu
managen.
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Gemeinsame Verbesserung von - Content,
Software und Entscheidungen. Ausgangspunkt
sind Open-Source-Entwicklungen und offene
Systeme (Collaboration).

,Beim Web 2.0 geht es darum, Anwendungen
zu bauen, die das Netz als Plattform nutzen.
Und die erste Regel dabei ist, dass die An-
wendungen von ihren Nutzern lernen, also
besser werden, je mehr Menschen sie benut-
zen. Beim Web 2.0 geht es um die Nutzung
kollektiver Intelligenz®. (Tim O’Reilly, Erfinder
des Begriffes ,Web 2.0).

Siehe > Comment.

= Jemand, der regelmaBig den politischen Blog

(= Plog) DailyKos liest oder fir ihn schreibt.
Auch “Krazy Kos Kids” genannt, da einige die-
ser Besucher als exzentrisch zu bezeichnen
sind.

- Open Source Framework fir Microblogging-
Websites. Mit Laconica kann prinzipiell jeder
einen eigenen - Twitter-Klon auf seinem Ser-
ver aufsetzen. So wie es die WordPress-
Software gestattet, ohne Programmierkenn-
tnisse ein eigenes - Blog zu betreiben.

Wenn Nutzer ihr Leben (oder bestimmte Spar-
ten wie das Berufsleben) online dokumentie-
ren, spricht man von einem Life Stream. Dies
kann in > Blogs und - Social Networks (z.B.
Facebooks ,The Wall’) geschehen, oder aber
im Schoépfer des Genres, > Twitter.

Life Streams kdnnen leicht daran erkannt wer-
den, dass ihre Inhalte weitestgehend uninte-
ressant flr AuBenstehende sind. Life Streams
werden haufig von mobilen Geréaten (>
Smartphones) aus mit Inhalten versorgt, da
diese meist ndher am Alltag sind als herkémm-
liche Computer.

Das freiwillige Verlinken von - Blogs, die man
gut oder nitzlich findet.

Funktion von Firefox, um - Blog-Updates zu
erhalten.
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Von Chris Anderson im Jahr 2004 entwickelte
Theorie, die besagt, dass Produkte, die zuvor
nur wenig Beachtung gefunden haben, in Zei-
ten von Web 2.0 zunehmend kommerziellen
Erfolg feiern und damit haufig ihr Nischenda-
sein beenden.

Machinima sind in 3D-Welten (wie World of
Warcraft oder SecondLife) gespielte Sequen-
zen, die als Film aufgenommen und gespei-
chert werden und so auch auBerhalb der 3D-
Welt abgespielt werden. Weitere Infos unter
www.machinima.org.

Platzierung von Werbeanzeigen auf Online-
Landkarten oder auf Gebaudedachern, die auf
Satellitenbildern (Bsp. tber Google Earth) sich-
tbar sind.

Bezeichnet die Erstellung neuer Inhalte durch
die nahtlose (Re-)Kombination bereits beste-
hender Inhalte. Mashups werden als ein we-
sentliches Beispiel fir das Neue an Web 2.0
angeflhrt: Inhalte des Webs wie Text, Daten,
Bilder, Maps, Téne oder Videos, werden neu
kombiniert. Ein wesentlicher Grundbaustein ist
XML (= XML, > RSS), das die vollstandige
Trennung der zu verarbeitenden Inhalte von
der Form erlaubt.

"Kundenindividuelle Massenproduktion”. Bei
diesem Ansatz wird versucht, flir den einzelnen
Kunden ein "maBgeschneidertes" Produkt mit
dem identischen Aufwand herzustellen, wie flr
ein Produkt "von der Stange" benétigt wird.
Dies wird durch die Tatsache ermdglicht, dass
sich die Nachfrage nach einem Unikat und die
mittlerweile vorhandenen Mdéglichkeiten der
Variantenfertigung in der Realitat immer mehr
annahren. Siehe auch > Partizipation.
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Messenger wie der Windows Live Messenger
oder der AIM (von AOL) sind klassische -
Chat-Clients. Inzwischen haben die bedeuten-
den Hersteller inre Messenger Uber > APIs
und > Webservices fir die Einbindung in
Internetseiten tauglich gemacht, weshalb in
Webseiten und besonders - Social Networks
vermehrt Teile von Messenger-Funktionalitaten
bis hin zu ganzen Chat-Modulen eingebunden
sind. Viele Messenger haben inzwischen auch
mobile Versionen flir > Smartphones.

Ein = Blog Uber das - Bloggen und Blogs im
Allgemeinen.

Im Quellcode versteckte Befehle, die sich unter
anderem an Suchmaschinen richten. Man be-
notigt sie, um besser gefunden zu werden und
um Anweisungen an die Suchmaschinen wei-
terzugeben. Meta-Tags sind die ersten Auslau-
fer des > Semantischen Netzes.

Meinungsportale wie Ciao.com dienen haupt-
sachlich dem Erfahrungsaustausch. Im Allge-
meinen kann man nach vorheriger Registrie-
rung seinen - Kommentar zu Produkten, Ver-
anstaltungen, Reisezielen und Hotels abgeben,
die den anderen Nutzer zumeist kostenlos zur
Verfligung stehen.

Ein neuer Trend beim - Bloggen. Die Nach-
richten sind mit max. 140 Zeichen extrem kurz,
was die Mdglichkeit einer fachlichen Diskussi-
on sehr beschrankt und haufig stattdessen
Emotionalem und Profanem den Platz tiber-
lasst (siehe auch > Life Stream). Beitrage
kénnen auch auf Handys empfangen werden.
Die aktuell bekannteste Microblogging-
Plattform ist Twitter.

Unterseite, um Produkte z.B genauer zu erkla-
ren (i.d.R. mit weniger Unterseiten)

Mobile Coupons kdnnen spezielle Angebote,
attraktive Sonderaktionen, Preisnachlasse oder
einfach alles andere, was traditionell gedruckte
Gutscheine anbieten, darstellen. Mobile Cou-
pons werden Uber das Internet, E-Mail oder
SMS verteilt und anschlieBend entweder auf
Papier gedruckt oder im Handy gespeichert.
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Klassische Medien mit starker Verbreitung. Der
Begriff dient besonders der Abgrenzung neuer
Medien gegeniber den als unbeweglich erach-
teten Konkurrenten.

Ein offenes Rahmenwerk, fur Warehouse Ma-
nagement Systeme. myWMS gehért somit wie
Linux z.B. zu den - Open-Source-Projekten.

So nennt sich die Navigationsbar von > Blog
zu Blog auf Google’s Blogger.com.

Ein Open Source Content Management Sys-
tem.

Neuronale Suchmaschinen ergriinden die
Inhalte und Zusammenhé&nge von den durch-
suchten Webseiten nach neuronalen Netzen:
Welche Begriffe hangen auf welche Weise mit
anderen Begriffen zusammen, und was bedeu-
tet dies fur den Inhalt? Neuronale Suchma-
schinen arbeiten also mit kiinstlicher Intelli-
genz und sind lernfahig, sie kénnen ihr Ver-
stehensraster erweitern. Eine neuronale
Suchmaschine bringt Begriffe und Satzkons-
truktionen in Zusammenhang und liefert damit
unter Umsténden héherwertige Suchergebnis-
se. Derzeitiges Modell in der Testphase: Qi-
maya.

Biologistische Bezeichnung fir das Web 2.0
die verdeutlicht, dass mit gespeicherten Inhal-
ten, intelligenten Diensten und deren zuneh-
mender Vernetzung ein ,Organismus’ entsteht,
der mit den neuronalen Netzen von Lebewe-
sen (Vegetatives Nervensystem, u.U. auch
Gehirn) vergleichbar ist. Der aktuelle philoso-
phische Diskurs widmet sich dieser Fragestel-
lung unter dem Begriff > Singularitat.
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Datenhaltungskonzept, welches komplexe
Geschaftsanalysen ermdglicht, die vom End-
anwender in einer mehrdimensionalen Umge-
bung durch Werkzeug- und IT-Unterstitzung
vorgenommen werden kénnen. Hierbei werden
Daten - relationale oder "flache", eindimensio-
nale - in einem fir die Analyse optimierten Cu-
be (Wurfel) gespeichert, indem sie entlang von
Dimensionen oder Achsen flr die unterneh-
mensrelevante GréBen gespeichert werden.

Integration der Sortimente weiterer E-Shop-
Betreiber in den eigenen E-Shop (meistens
tber > XML).

Offnung des Innovationsprozesses von Unter-
nehmen und damit die aktive strategische Nut-
zung der AuBenwelt zur VergréBerung des ei-
genen Innovationspotentials.

Offene Schnittstellen fir Anwendungen und
Daten in sozialen Netzwerken. Seiten, die die
Open Social-API nutzen, sind mit anderen

- Social Networks interoperabel, die ebenfalls
Open Social unterstitzen. So kénnen z.B. Pro-
fildaten von einer Seite in die Registrierung ei-
ner anderen Seite importiert werden.

Jedem Nutzer wird ermdglicht, Einblicke in den
Quelltext eines Programms zu erhalten. Jeder
Nutzer erhalt die Erlaubnis, diesen Quellcode
auch beliebig weiterzugeben oder zu veran-
dern = siehe auch GNU.

Immer mehr ,Freie Kreative* verdffentlichen -
Content wie Bilder, Videos oder Musik im
Internet und stellen diese zu Marketingzwe-
cken der Allgemeinheit ohne Lizenzgebihren
zur Verfigung. Ein anderer Ansatz ist das en-
ge Einbinden von Usern/Kunden in den kreati-
ven Prozess der Kampagnen-Entwicklung.

- XML Format, um Blog Subscriptions (Abon-
nements) von > RSS Readers einfach zu im-
portieren und zu exportieren.
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Verfahren aus dem Permission Marketing, bei
dem der Empfang regelmaBiger Nachrichten —
meist E-Mails oder SMS — explizit bestatigt
werden muss.

Verfahren aus dem Permission Marketing. Im
Gegensatz zum OPT-in-Verfahren wird hier auf
die aktive Zustimmung zum Werbeempfang
verzichtet, der Empfénger erhalt erst bei Zu-
sendung der E-Mail oder SMS die Méglichkeit,
sich aus der Verteilerliste des Anbieters entfer-
nen zu lassen, wenn er keine weitere Werbung
winscht.

Dieses Verfahren gilt im E-Mail-Marketing als
unseriés und an der Grenze zum Spam.

(Zum Teil aktiv geschaffene) Mdglichkeit fur
den Nutzer, Inhalte verstarkt selbst mitzuge-
stalten und mitzuverbessern.

P2P hebt den ,EinbahnstraBen-Datenverkehr”
im Internet auf und erlaubt den unmittelbaren
Datenverkehr zwischen Nutzergruppen. Web-
seiten, Dateien oder Datenbanken miissen
nicht mehr auf Webservern gespeichert sein.
Die Nutzer rufen die Dateien direkt vom PC ab.

Von Google entwickeltes Konzept zur Rele-
vanzbeurteilung einer Webseite oder eines
Dokuments. Das Grundprinzip lautet: Je mehr
Links auf eine Seite verweisen, umso héher ist
das Gewicht der Seite. Mit ein flieBt die Hau-
figkeit des Offnens der Seiten durch die Goog-
le-Nutzer, womit der Pagerank gezielt

- Kollektive Intelligenz nutzt.

Gezieltes ,Zuschneiden” der Site - auf den je-
weiligen Nutzer, durch den Nutzer. Damit kann
er entscheiden, wie seine Seite aussehen soll
und welche Inhalte ihm angezeigt werden sol-
len. Vermehrt zu sehen auf Seiten mit hoher
Alltags-Relevanz wie z.B. Netvibes, einem ty-
pischen - Personal Information Manager.
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Software, die persénliche Daten wie Kontakte,
Termine, Aufgaben, Notizen und im erweiterten
Verstandnis auch Dokumente wie Briefe, Faxe,
E-Mails, Links und > RSS-Feeds verwaltet.
Viele PIMs besitzen Schnittstellen fir Mobile
Applikationen oder eine eigene mobile Version.

Die permanente Adresse/URL eines - Blog-
Beitrags mit der ,Garantie” des Anbieters,
dass der aktuelle Inhalt auch nach Aktualisie-
rungen unter dem Permalink zu finden ist.

Ein = Blog, der zur Darstellung, zum Aus-
tausch und zur Archivierung von Fotobeitragen
betrieben wird. Besitzt meist eine Schnittstelle
zur Aktualisierung per MMS oder E-Mail.

Ein = Fotoblog, der sich automatisch aktuali-
siert, sobald neue Fotos - gepostet werden.

Ein Ping wird benutzt, um die Zuverlassigkeit
einer Netzverbindung und die Reaktionszeit ei-
nes Servers zu messen. Dabei wird ein Server
auf dessen Ping-Port kontaktiert (Echo-
Request-Paket). Mit dieser Technik kénnen im
Web 2.0 Inhalte gezielt vernetzt werden.

Ein politischer - Blog.

Kleine Programme/Skripte, die eine Web-
Software (wie z.B. & Blogs) um Funktionen
erweitern. Beispiel: Eine Flickr-Album-Gallerie
in der Sidebar.

Infrastruktur fr die Distribution von Musik,
Sprache und Nachrichten. Mit der Einfihrung
des iPods wurden Podcasts popular.

Mitteilung innerhalb eines Diskussionsforums,
die mehreren Benutzern gleichzeitig zugang-

lich ist. Als Posts werden auch Eintrage in -

Blogs und blogartige Systeme bezeichnet.

Kofferwort aus Produzent (producer) und Kon-
sument (consumer). Bezeichnet den immer
starker selbst mitgestaltenden Internetnutzer.
Im werblichen Kontext ein Konsument, der an-
dere Konsumenten fiir eine Marke/ein Produkt
begeistert oder begeistern soll.
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(Ray = Strahl, trace = zuriickverfolgen). Ver-
fahren zur Darstellung von 3D-Bildern, wobei
die Lichtstrahlen einzeln zurlckverfolgt, ge-
spiegelt oder gebrochen werden.

Das Resource Description Framework ist ein
Format zur - Syndizierung mithilfe von
- Feeds von Web-Inhalten.

REST ist ein Softwarearchitekturstil fir verteil-
te Hypermedia- Informationssysteme wie dem
WWW. In modernen Anwendungen wird das
alte Prinzip dank seiner einfachen Lesbarkeit
bei der Entwicklung sog. ,REST-> APIs“ ein-
gesetzt.

In Fachkreisen zur Diskussion stehende, inter-
netrelevante Dokumente, die die Standards
und die zukUnftige Entwicklung des Internets
betreffen.

Rich Internet Applications sind Web-basierte
Softwares die Nutzern erlauben, auf einer
Webseite Inhalte zu bearbeiten (siehe auch >
Webware). RIAs zeichnen sich meist durch
massiven Einsatz von Javascript und AJAX
aus, wodurch die Usability einer Desktop-
Software entsteht.

Gesamter Weg eines Nachrichtenstroms durch
ein Netzwerk.

Format zum Austausch von Inhalten Gber das
Internet auf Basis von - XML. Mit eigens daftr
entworfenen Programmen, den - RSS-
Readern, kbnnen die bereitgestellten Informa-
tionen direkt auf den heimischen Desktop ge-
laden oder in Browsern angezeigt werden.
Siehe auch > Feed - Syndizierung.

Software oder Online-Service, der Interessen-
ten erlaubt, > RSS Feeds zu lesen.

Copyright ANXO MANAGEMENT CONSULTING GmbH & kmf WERBUNG GmbH

Seite 22/82



_ ANXQ

MANAGEMENT CONSULTING

Scribosphere

Semantisches
Netz,
Semantic Net

Shareware

Sideblog

Silverlight

Singularitat

KM

werbung

Web 2.0-Lexikon™

Aus ,Scribe” und > Blogosphere; Ausdruck fir
die Welt der > Blogs, die von professionellen
Schriftstellern und Drehbuchautoren geschrie-
ben werden.

Erweiterung des World Wide Web. Die Idee
ist, dass Informationen nicht mehr nur von
Menschen, sondern auch von Maschinen ge-
lesen und interpretiert werden kénnen. Sodass
z.B. erkannt werden kann: ,Dies ist ein Buchti-
tel, das der Autor”. Dadurch kénnten neue Be-
ziehungen erstellt werden, die wiederum neue
Erkenntnisse und Zusammenhange zwischen
verschiedenen Fachwissenschaften zur Folge
haben kdnnten. Die Idee des Semantic Web
stammt vom WWW-Begrinder Tim Berners-
Lee.

Software, die vom Kunden i.d.R. in einem Zeit-
raum von 30 Tagen kostenlos getestet werden
kann. Der Hersteller setzt dabei auf die Ehr-
lichkeit seiner Kunden, die Software nach der
Testphase kauflich zu erwerben, wenn sie
dauerhaft genutzt wird.

Ein kleiner, meist in der Sidebar erscheinender
- Blog.

Web-Préasentationstechnik, die der Darstellung
und Animation von Oberflachen aus grafischen
Elementen und Media-Daten in Browsern die-
nen soll und auf WPF und XAML basiert. Uber
ein entsprechendes Plug-in kdnnen alle gangi-
gen Browser Silverlight-Inhalte darzustellen.
Silverlight ermdglicht neben Video-Streaming,
Animationen und Games auch - RIAs und
andere anspruchsvolle Web 2.0-
Anwendungen.

Web 2.0 trifft Futurologie: Ausgangspunkt fir
die These von der Singularitat ist die Beobach-
tung, dass der Mensch die Technik in expo-
nentiellem MaBe verbessert, weshalb Fort-
schritte wie kiinstliche Intelligenz in den Rah-
men des Mdglichen gelangen. Die Singularitat,
welche Philosophen wie Kevin Kelly und Ray
Kurzweil vorhersagen, ist ,die eine Maschine®,
die aus dem Internet — dem umfassendsten

- Neuronalen Netz — hervorgehen soll.
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Die Zusammenfihrung von Wissen und Netz-
werken privater Anwender. Mittels SNA kénnen
groBe Datenmengen unterschiedlicher Quellen
aggregiert und analysiert werden (Bsp. Google,
MySpace).

Bei SOAP handelt es sich um ein > XML-
basiertes Protokoll, das dem Austausch struk-
turierter und typisierter Informationen zwischen
Rechnern und Netzwerken dient.

In Social Bookmarking-Portalen kénnen regist-
rierte Benutzer Links speichern, verschlagwor-
ten und austauschen. Die Portale bieten ver-
schiedene Schnittstellen, mit deren Hilfe Links
unaufwandig gespeichert werden kénnen: Plu-
gins fur - Blogs z.B. zeigen zu jedem Post ei-
ne Liste an Icons, die mit einem Kilick in das
entsprechende Portal flihren, einen Klick fir
das Speichern bendétigen und danach zurlick
zur nun gespeicherten URL fihren. Durch die
Verschlagwortung (= Tagging) kénnen Benut-
zer schnell Links zu eigenen Interessen finden.
Durch - Tagclouds und ahnliche Visualisie-
rungen findet man schnell seine bereits ge-
speicherten Links wieder. Die bekanntesten
Vertreter sind del.icio.us und Digg, der bekann-
teste deutsche Vertreter ist Mister Wong.

Unterstltzung des sozialen Verhaltens / Han-
delns in oder mit Hilfe von (social) Software
(“creating or recreating social conventions and
social contexts through the use of software
and technology” - Blogs, Email, Instant Mes-
saging, Social Network Services, Wikis etc.).
Social Computing ist die Basis fir digitale -
Kollaboration und - Kollektive Intelligenz.

Webseiten wie beispielsweise MySpace oder
XING, welche ein Netzwerk als virtuelles Inter-
aktionsgeflecht darstellen. Benutzer solcher
Webseiten kénnen in der Regel ein persoénli-
ches Profil von sich entwerfen und einstellen.
Social Networks besitzen meist eine oder
mehrere > Communities. Viele Social Net-
works besitzen inzwischen spezielle Zugange
(= WAP, Applikations-Schnittstellen) fir mobi-
le Geréte.
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Als Social Software werden Software-Systeme
bezeichnet, die der menschlichen Kommunika-
tion, Interaktion und Zusammenarbeit (= Kol-

laboration, - Partizipation) dienen.

“Einige Rechte vorbehalten” —im Gegensatz
zu “All Rights reserved” (alle Rechte vorbehal-
ten) ist ein Konzept fir Nutzungsrechte, das
von > Creative Commons eingefihrt wurde;
versucht eine Ausgewogenheit zwischen Ur-
heberrecht und mehr Freiheit bei der Nutzung
von geschitztem Material zu erreichen.

Spaces sind im Windows Live-Universum das
Pendant zu - Blogs.

Social-Commerce Strategie, die den Kunden
zum Kauf drangen, indem die Ware nur eine
begrenzte Zeitspanne zum angebotenen Preis
zur Verfugung steht und/oder nur eine be-
grenzte Menge des Artikels vorhanden ist. Oft
verbunden mit Competition-Shopping-
Strategie (Nutzer erhélt Punkte fur erfolgreiche
Kaufe).

Nutzungsdauer und Wiederbesuchshaufigkeit
einer Webprasenz.

- Blogs, in denen angehende, manchmal
auch professionelle Schriftsteller Literatur &
Gedichte veroffentlichen.

Angebotsmodell, bei dem Nutzer fur Premium-
Inhalte zahlen.

Programm zur Recherche von Dokumenten,
die in einem Computer oder einem Computer-
netzwerk gespeichert sind (z.B. dem Internet).
Nach Eingabe eines Suchbegriffs liefert eine
Suchmaschine eine Liste von Verweisen auf
relevante Dokumente.

Flr - Blogs gibt es spezielle Suchmaschinen,
zum Beispiel den Marktfahrer ,Technorati®.
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Bezeichnet den Vorgang, bei dem Webseiten-
Material auch fur andere Sites zur Verflgung
gestellt wird. Die derzeit gebrauchlichsten
Web-Syndication-Formate sind > RSS und
Atom — siehe auch > Feeds. Synchronisation
bezeichnet ebenfalls das Abgleichen von Inhal-
ten zwischen PC und - Smartphone.

(Tag engl. = Etikett): Zu Artikeln, Bildern und
anderen Inhalten oder Dateien hinzugefligte
Schlagworte (Tags), die das (Wieder)-Finden
im Netz erleichtern. Siehe dazu

- Folksonomy.

Methode zur Informationsvisualisierung, bei
der eine Liste aus - Schlagworten zweidimen-
sional alphabetisch sortiert angezeigt wird. Da-
bei werden einzelne, unterschiedlich gewichte-
te Worte gréBer oder auf andere Weise her-
vorgehoben dargestellt. Wortwolken werden
zunehmend beim gemeinschaftlichen Indexie-
ren und in > Weblogs eingesetzt.

TagTagger ist ein Programm, mit dem User

- Tags besser ,verwalten“ kdbnnen, indem sie
Tags Taggen, Tags suchen und Verbindungen
erstellen.

Endbenutzergerat oder Programm, das keine
bzw. sehr wenig eigene "Businesslogik”
enthalt oder abarbeiten kann. Die Applikati-
on/das Programm/die Software lauft dabei auf
dem Server ab. Der Client bekommt lediglich
eine Benutzeroberflache prasentiert und kann
mit dem Server interagieren. Ein Browser ist
beispielsweise ein solcher Thin Client.

Mobile Browser zeichnen sich durch noch we-
niger ,Gewicht" aus.

Zusammenhangende Diskussion in News-
groups oder > Foren (z.B. wenn mehrere Ant-
worten auf eine Frage oder Stellungnahme
eingehen).
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Technologie zur Vereinfachung der > Weblog-
Vernetzung. Bezieht sich ein Weblog-Artikel
(= Post) auf einen fremden Artikel, wird die
URL des neuen Artikels mittels Trackback an
den alten Artikel gesendet und dort angezeigt.
So kénnen die Leser ohne zuséatzlichen Auf-
wand flr die Autoren themenbezogen weiter-
surfen.

Ein Commenter (Autor eines > Kommentars),
dessen einzige Intention es ist, durch provoka-
tive bis aggressive Kommentare in einem ->
Blog oder - Forum Unruhe zu stiften bzw.
durch Desinformation einen - Flamewar (eine
unsachliche und teilweise beleidigende Form
der Diskussion) auszuldsen.

Mittels Twitter kbnnen , Texthdppchen® einfach
und von einem bestimmten System unabhan-
gig gespeichert werden. Diese Testteilchen
kénnen maximal 140 Zeichen enthalten und
verschickt werden. Twitter wird von vielen Nut-
zern als > Life Stream verwendet. Twitter-
Mashups fiir mobile Gerate erfreuen sich gro-
Ber Beliebtheit.

"Benutzbarkeit”: Erst die gute Usability (mittels
- Javasscript/DHTML und AJAX) hat die star-
ke Verbreitung des Web 2.0 auch bei nicht be-
sonders Computer- und Internet affinen Men-
schen ermdglicht. Das alltagliche Personalisie-
ren, Generieren und Speichern von Inhalten
(= UGC) war mit den alten Techniken nur flr
Spezialisten zu handeln und fir normale Bir-
ger fast unmaglich.

Von einem oder mehreren Benutzern (User) im
Web selbst erzeugte Inhalte (= Content),
konkret Medieninhalte wie Bilder, Texte, Au-
diodaten oder Filme. Bekanntestes Web-2.0-
Beispiel fur UGC ist wohl Youtube.

Die grafische Benutzeroberflache, wie z.B. >

Webwares (oder auch Betriebssysteme wie

Microsoft Windows), erlaubt die Kontrolle eines
Systems Uber Mendis, Icons und Buttons.
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Adressbuch, auf das mittels > APIs zugegrif-
fen werden kann. Das Contacts Control der
Windows Live Messenger Web Services z.B.
ermoglicht Webseitenbetreibern, ihren Nutzern
den Zugriff auf ihre, in Windows Live verwalte-
ten, Kontakte anzubieten. Diese kdnnen die
Nutzer wiederum der Webseite zur Verfligung

stellen, um z.B. eine Einladung zu verschicken.

Nach Text- und - Fotoblogs folgen nun Pro-
jekte, die Uber bewegte Bilder das Tagesge-
schehen dokumentieren und kommentieren.
Videoblogs besitzen haufige eine Schnittstelle
zur Aktualisierung per Handy (MMS) oder -

Smartphone (E-Mail).

Marketing-Aktivitaten, die auf eine virale Ver-
breitung durch die Zielgruppen setzt — und da-
durch eng mit Guerilla, Viral Spots und Web
2.0 als Verbreitungskanal verwandt ist. Haufig
auch Empfehlungsmarketing.

Video-Spots, die auf die virale Weitergabe im
Internet zugeschnitten sind.

Interaktive > Avatare wurden auf vielen Web-
seiten verstarkt zur Produktfiihrung und Anlei-
tung eingesetzt, um den Nutzern persdnlichen
Kontakt zu suggerieren.

Darstellung des E-Shop-Sortiments auf einer
einzelnen Internet-Seite, durch die mit Funk-
tionen wie VergrdBern/Verkleinern oder Scrol-
len navigiert wird.

Aus den Begriffen Video und - Bloggen zu-
sammengesetzt. Es handelt sich um eine
kombinierte Technik aus Video, Web und Log-
buch oder einen > Weblog mit Video.

Zusammensetzung aus Video und Podcast, im
weiteren Sinne auch Broadcasting (on de-
mand). Stellt Videosendungen auf Abruf zur
Verfligung und ist eine Erweiterung der

- Podcast-Technologie.
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Telefonie Uber Computernetzwerke. Bei den
Gesprachsteilnehmern kénnen sowohl Compu-
ter, fir IP-Telefonie spezialisierte Telefonend-
gerate, als auch Uber spezielle Adapter ange-
schlossene, klassische Telefone die Verbin-
dung ins Telefonnetz herstellen.

,voice User Interface”. Applikationen, die auf
Spracherkennung basieren, liegt ein Mensch-
Maschine-Dialog zugrunde, bei dem der Anru-
fer Informationen akustisch wahrnimmt und
das System mit gesprochenen Eingaben
steuert. Das VUI ist die Schnittstelle zwischen
Anrufer und Sprachapplikation.

Tracking von Besuchern auf Websites. Verfah-
ren: Web Controlling, Web-Analyse, Datenver-
kehrsanalyse, Traffic-Analyse, Clickstream-
Analyse.

Controls sind geschlossene Anwendungen zur
Einbindung von - Webservices in (fremden)
Webseiten, die nicht individuell anpassbar
sind. Mit Controls kann der Anbieter eines
Webservices sicherstellen, dass z.B. sein Logo
bei den von ihm angebotenen Informationen
angezeigt wird. Z.T. sind Controls (durch Pa-
rameter-Ubergaben in ihrer URL) einge-
schrankt anpassbar, um z.B. die Hintergrund-
farbe frei wahlbar zu gestalten.

Ein Computerprogramm, das automatisch das
World Wide Web durchsucht und Webseiten
analysiert. Webcrawler werden vor allem von
Suchmaschinen eingesetzt. Weitere Anwen-
dungen sind beispielsweise das Sammeln von
-> RSS-Newsfeeds, E-Mail-Adressen oder an-
derer Informationen.

Virtual-Presence-Software, mit der sich jeder
Nutzer auf jeder Webseite in den Browsern
Internet Explorer und Firefox mittels eines ani-
mierten = Avatars mit anderen Nutzern unter-
halten kann. Man kann wahlen, ob man fiir die
anderen Nutzer auf den Webseiten sichtbar
sein mdchte oder nicht.

Siehe > Blog.
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Ubertragung von Techniken des
- Data-Mining zur (teil)automatischen Extrak-
tion von Informationen aus dem Internet.

Eine Community schafft Vertrauen: Mit dem
Web of Trust wird es mdglich, gefahrliche Sei-
ten frihzeitig zu erkennen. Durch ein kleines
Browser-Add-On wird neben dem Namen der
Webseite angezeigt, ob die Seite durch andere
User als unbedenklich oder eher gefahrlich
eingeschatzt wird.

Anbieten von Daten Uber eine > AP, restrikti-
ver (nicht frei individualisierbar) in einem
- Web-Conitrol.

,Unter Web 2.0 versteht man eine Menge von
6konomischen, gesellschaftlichen und techno-
logischen Trends, die zusammen die Basis far
die nachste Generation des Internets bilden
und sich durch Nutzerbeteiligung, Offenheit und
Vernetzung auszeichnen.” (O’ Reilly Radar).

Das Konzept von Web-to-Print wird anhand von
dem Pionier ,Spreadshirt“ deutlich: Auf der
Webseite designen Nutzer ihre eigenen T-
Shirts, welche vom Anbieter gedruckt und per
Post an den Nutzer geschickt wird. Ahnliche
Konzepte gibt es bereits fir Dokumente und
Visitenkarten.

Der Begriff ,Webware* setzt sich aus ,Web*
und ,Software” zusammen und bezeichnet eine
neue Art von Software, die in Form einer Web-
seite genutzt werden kann. Webware basiert
meist auf Flex (Flash) oder Ajax (= AJAX) und
besticht durch einfache Nutzbarkeit mittels
Drag’'n’'Drop und - WYSIWYG-Editoren. Wird
auch als Ajax-Office bezeichnet.

Widgets sind kleine Programme, die ge-
winschte Informationen auf den ersten Blick
zeigen: das Adressbuch, die FuBball-
ergebnisse oder Nachrichten. Widgetoko.com,
Widgetbox.com und Musestorm.com sammeiln
viele nitzliche Widgets fur das Web. Widgets
werden z.T. auch als Web-Controls bezeich-
net. Zunehmend mehr Widgets werden inzwi-
schen auch fir - Smartphones entwickelt.
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(Aus dem Hawaiianischen: steht fir ,sehr
schnell”). Eine im World Wide Web verflgbare
Seitensammlung, die von ihren Benutzern nicht
nur gelesen, sondern auch (nach Registrie-
rung) frei gedndert werden kann. Missbrauch
wird in vielen Wiki-Systemen (z.B. Wikimedia)
durch eine Versionskontrolle vermieden, mit
der altere Stande von Artikeln wiederherges-
tellt werden kénnen. Wikis spielen eine wichti-
ge Rolle bei - Kollaboration, - Partizipation
und > Kollektiver Intelligenz. Wikis haben
meist eine eigene Formatierungs-Sprache, die
ebenfalls als Wiki bezeichnet wird.

Ein > Editor, der wahrend der Eingabe dem
Ergebnis der Eingaben sehr ahnlich sieht.
WYSIWIG-Editoren erleichtern unerfahrenen
Nutzern die Erstellung von Inhalten.

Ein Gegenentwurf ist der WYGIWYM (What
You Get Is What You Mean)-Editor, der Web-
seiten-Teile editierbar macht — allerdings inklu-
sive des (HTML/Javascript) Quellcodes.

XHTML ist eine textbasierte Auszeichnungs-
sprache zur Darstellung von Inhalten wie Tex-
ten, Bildern und Hyperlinks in Dokumenten. Es
ist eine Neuformulierung von HTML 4 in

XML 1.0: Im Gegensatz zu seinem Vorganger
HTML, welcher mittels SGML (Standard Gene-
ralized Markup Language) definiert wurde,
verwendet XHTML die strengere und einfacher
zu parsende SGML-Teilmenge > XML als
Sprachgrundlage.

Definierter Standard zur Erstellung von Doku-
menten, die anhand einer Baumstruktur aufge-
baut sind und von Menschen und Maschinen
gelesen werden kénnen. XML erlaubt die strik-
te Trennung von Inhalt und Form und ist damit
die Basis fir > RSS-Feeds und zahlreiche in-
novative - Webservices und - MashUps.
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Accessibility beschreibt die Fahigkeit, Informa-
tionen oder Technologie fur jeden Benutzer
zuganglich zu machen, unabhangig von tech-
nischen Voraussetzungen, Zugangsgeraten
und Einschrankungen.

Drahtlose Ubertragungstechnologie (Kurzstre-
ckenfunk), welche u.a. mobile Endgerate mit
einem speziellen Chip in die Lage versetzt, In-
formationen zu senden und zu empfangen.
Dabei wird das lizenzfreie 2,4-GHz-Spektrum
benutzt.

Einfaches Verfahren zur Positionsbestimmung
von Mobilfunkteilnehmern fur Location Based
Services. Es wird die Nummer (Cell-ID) der
Funkzelle des Teilnehmers ermittelt und nach
ihrer Position im Wabenplan in geografische
Koordinaten umgerechnet. Damit knnen Ge-
nauigkeiten im Bereich der GréBe der Funkzel-
le (zwischen 100 m und 30 km) erreicht wer-
den.

Teilbereich von HTML; reduziert auf Anforde-
rungen von > PDAs, Mobiltelefonen etc.

Hinterleuchtete, mit Glas abgeschottete Pla-
katwande. Einige CLP-Vitrinen sind mit

- Bluetooth-Sendern ausgestattet. Benutzer
kénnen Uber die Bluetooth-Schnittstelle ihres
Handys Informationen, MP3-Dateien, Flyer
und vieles mehr direkt vom Poster herunterla-
den.

Rundfunkibertragungssystem flir Sendungen
auf mobile Endgeréate.
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Die ,Erweiterte Realitat” bezeichnet das Vor-
dringen des Virtuellen in den realen Lebens-
raum und ist das Gegenstlick zur ,Augmented
Virtuality* (Erweiterte Virtualitat, die das Einbe-
ziehen des realen Lebensraums in das Virtuel-
le bezeichnet. Kurz: Online-Welt und Offline-
Welt wachsen zusammen, wo es sinnvoll ist —
daraus ergibt sich die sog. Mixed Reality.

Abrechnungslésung im M- und E-Commerce,
bei der die Bezahlung direkt Giber die Mobil-
funkrechnung erfolgt.

Sind nétig, um dem Kunden das Bezahlen von
Waren und Dienstleistungen tUber die Mobil-
funkrechnung zu ermdglichen.

Mobilfunkstandard in der dritten Generation, in
der EU bekannt als UMTS. 3G ist Vorausset-
zung fur eine Vielzahl neuer multimedialer
Dienste; Vorganger: GSM.

Luckenlose Komplettvernetzung unabhangig
von Ort und Zeit. Steht in engem Zusammen-
hang mit dem mobilen Internet.

"Bildschirminhalt, der zuerst und zuletzt auf
dem Handy-Screen eingeblendet wird (direkt
nach dem Start und bevor sich der Bildschirm-
schoner einschaltet).

Design-Prinzip zum Gestalten von Portalen. Im
Journalismus auch als ,Keep it short and
simple® bekannt.
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Wenn Nutzer ihr Leben (oder bestimmte Spar-
ten wie das Berufsleben) online dokumentie-
ren, spricht man von einem Life Stream. Dies
kann in > Blogs und - Social Networks (z.B.
Facebooks ,The Wall’) geschehen, oder aber
im Schopfer des Genres, > Twitter.

Life Streams kénnen leicht daran erkannt wer-
den, dass ihre Inhalte weitestgehend uninte-
ressant fiir AuBenstehende sind. Life Streams
werden haufig von mobilen Geréaten

(= Smartphones) aus mit Inhalten versorgt, da
diese meist ndher am Alltag sind als herkdmm-
liche Computer.

Distanzhandel auf mobilen Endgeraten (z.B.
Mobiltelefone, > PDAs oder > Smartphones).

Mobiles = CRM. Unterschied zu CRM ohne
"m" sind die verwendeten Endgeréte, soge-
nannte mobile devices, wie Notebook,

- PDA, Mobiltelefon usw. Mobil bezieht sich
dabei sowohl auf die Anbieterseite, wie auch
auf die Kundenseite.

Messenger wie der Windows Live Messenger
oder der AIM (von AOL) sind klassische

- Chat-Clients. Inzwischen haben die bedeu-
tensten Hersteller ihre Messenger Uber > APIs
und > Webservices fir die Einbindung in
Internetseiten tauglich gemacht, weshalb in
Webseiten und besonders - Social Networks
vermehrt Teile von Messenger-Funktionalitaten
bis hin zu ganzen Chat-Modulen eingebunden
sind. Viele Messenger haben inzwischen auch
mobile Versionen fiir > Smartphones.

Ein > Weblog, der von einem mobilen Gerat
aus mit Inhalten versorgt wird. Viele Systeme
wie z.B. Wordpress besitzen ein E-Mail-
Interface, so dass via E-Mail (oder MMS)

- Posts eingespielt werden kdnnen. Viele
Moblogs sind Mischformen, die sowohl im
Browser, als auch per Mail mit Inhalten ver-
sorgt werden.
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Werbung mithilfe von mobilem Content — dazu
zahlen Klingelténe, Java-Spiele, > Idle
Screens und mobile > WAP- und Webseiten.

Werbung auf mobilen Endgeraten.

Mobile Coupons kénnen spezielle Angebote,
attraktive Sonderaktionen, Preisnachlasse und
alles andere, was traditionell gedruckten Gut-
scheine anbieten, darstellen. Mobile Coupons
werden Uber das Internet, E-Mail oder SMS
verteilt und anschlieBend entweder auf Papier
gedruckt oder im Handy gespeichert.

Mobiler Dienst, um Menschen nédher zusam-
men zu fUhren; kann z.B. von Social Websites
unterstitzt werden.

Internet fur unterwegs. Wichtige Anwendun-
gen: E-Mail, location based services (Wetter,
Verkehr), SMS-Bestellfunktion fir E-Com-
merce (Amazon). Besonders wichtig flr die
Entwicklung werden bessere mobile Endgera-
te, > Usability und erschwingliche Internetzu-
gange (Flatrates!) sein.

Apple-Dienst zur Synchronisierung von Gera-
ten und Programmen mit Portal zu vielen Web
2.0-Angeboten.

Newsletter-Abo direkt aufs mobile Endgerat.

Kompakte Betriebssysteme kombiniert mit An-
wendungen fiir mobile Gerate, z.B. Windows
Mobile, iPhone-Plattform, Google Android, Qt
Extended.

Einstiegsseite fir den mobilen Zugriff, die die
wichtigsten Funktionen tbersichtlich und
schnell erreichbar machen soll.

Mobile Tagging basiert auf visuellen Codes,
die, auf Gegenstande gedruckt, von Handheld-
Kameras eingelesen und z.B. fir den Handy-
Browser in Hyperlinks umgewandelt werden
und umgehend die entsprechende Webseite
6ffnen kénnen. Durchgesetzt hat sich der

- QR-Code, der in Japan bereits in 40% aller
Marketing-Kampagnen eingesetzt wird.
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Protokoll fiir kabellose Datenlbertragung zwi-
schen mobilen Endgeréten.

Zugang ins mobile Internet jenseits der Ange-
bote der Mobilfunkbetreiber.

Zugang ins mobile Internet innerhalb des An-
gebots der Mobilfunknetzbetreiber. Diese An-
gebote (Portale) werden auch als ,Walled Gar-
den” bezeichnet. Dort haben Nutzer Zugang zu
(teilweise kostenpflichtigen) Informationen und
Inhalten (Spiele, Klingelténe etc.).

Kostenloser Browser und E-Mail-Client fiir mo-
bile Endgeréte.

Markenahangige Variationen eines mobilen
Betriebssystems, um sich mit den jeweils platt-
formspezifischen Vorziigen zu prasentieren.

OTA dient dazu, den mihsamen Kampf durch
die Konfigurationsmenus des Mobiltelefons zu
umgehen. Der Kunde gibt auf der Homepage
Telefontyp, Mobilfunknetz und -nummer an,
woraufhin der Service eine Konfigurations-
nachricht generiert, die der Kunde per SMS er-
halt.

Mobiler Datendienst von Nokia. Der Begriff
,OVi“ kommt aus dem Finnischen und bedeutet
,10r", mittels der Kunden einen einfachen Zu-
gang zu ihren = Communities und Inhalten
haben und gleichzeitig auf die Dienste von No-
kia zugreifen kénnen (Nokia Music Store, No-
kia Maps und N-Gage Spiele).

Software, die persénliche Daten wie Kontakte,
Termine, Aufgaben, Notizen und im erweiterten
Versténdnis auch Dokumente wie Briefe, Faxe,
E-Mails, Links und - RSS-Feeds verwaltet.
Viele PIMs besitzen Schnittstellen fiir Mobile
Applikationen oder eine eigene mobile Version.
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Kompakter, tragbarer Mini-Computer, der ne-
ben vielen anderen Programmen hauptsachlich
fur die persénliche Kalender-, Adress- und
Aufgabenverwaltung benutzt wird.

Ein = Blog, der zur Darstellung, zum Aus-
tausch und zur Archivierung von Fotobeitragen
betrieben wird. Besitzt meist eine Schnittstelle
zur Aktualisierung per MMS oder E-Mail.

Infrastruktur fir die Distribution von Musik,
Sprache und Nachrichten. Mit der Einfihrung
des iPods der Firma Apple wurden Podcasts
popular.

Bietet die Méglichkeit, mit einem Mobiltelefon
multimediale Nachrichten zu verschicken. Wei-
terentwicklung von SMS (Short Message Ser-
vice) und EMS (Enhanced Message Service).

QR-Codes sind standardisierte 2-dimensionale
Strichcodes, die in einem schwarz-weiss-
Muster auf einer relativ kleinen Flache mehrere
KB Daten enthalten kénnen. Sie kdnnen mit
einer Kamera aufgenommen und von einem

- QR-Reader interpretiert werden.

QR-Reader sind meist auf Handys und Smart-
phones installierte Programme, die mit der
Kamera aufgenommene > QR-Codes ent-
schlisseln kénnen. Sie kénnen in QR-Codes
enthaltene Befehle zur Weiterverarbeitung der
entschlisselten Daten interpretieren, um ande-
re Programme zu 6ffnen und ihnen Parameter
zu Ubergeben (z.B. Offnen einer URL im mobi-
len Browser).

Meist als Etiketten angebrachte Chips die dazu
dienen, Gegenstande und Personen zu identi-
fizieren. Eine aktuelle Anwendung ist die
Nachverfolgung der Wege von Warenstromen
und Produkten von der Herstellung bis zum
Verbraucher.
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Eine kanadische Firma und gleichzeitig die von
dieser Firma gewdhlte Marketing-Bezeichnung
fOr ein auf der DataMatrix-Norm ISO/IEC
16022 basierendes DataMatrix-Codesymbol, in
dem eine URL kodiert ist. Mit entsprechender
Handy-Software kann das DataMatrix-
Codesymbol von Fotohandys erkannt werden
und dient dabei zum schnellen Aufruf einer
Web- oder > WAP-Seite auf dem Handy ohne
muhsames Eintippen der Adresse. Eine andere
Kodierungsnorm ist der > QR-Code.

Ein Smartphone vereint den Leistungsumfang
eines Mobiltelefones mit dem eines (kleinen)
PCs. Smartphones bieten sich verstarkt auch
far die Promotion und den Verkauf von Musik
oder gar Filmen Gber Applikationen an. Erst
durch Smartphones wird das > Web 2.0 mobil.

Webseiten wie beispielsweise MySpace oder
XING, welche ein Netzwerk als virtuelles Inter-
aktionsgeflecht darstellen. Benutzer solcher
Webseiten kdnnen in der Regel ein personli-
ches Profil von sich entwerfen und einstellen.
Social Networks besitzen meist eine oder meh-
rere > Communities. Viele Social Networks
besitzen inzwischen spezielle Zugange (=
WAP, Applikations-Schnittstellen) flir mobile
Gerate.

Bezeichnet den Vorgang, bei dem Webseiten-
Material auch flr andere Sites zur Verfligung
gestellt wird. Die derzeit gebrauchlichsten
Web-Syndication-Formate sind > RSS und
Atom — siehe auch > Feeds. Synchronisation
bezeichnet ebenfalls das Abgleichen von Inhal-
ten zwischen PC und - Smartphone.
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Endbenutzergerat oder Programm, das keine
bzw. sehr wenig eigene "Businesslogik”
enthalt oder abarbeiten kann. Die Applikation,
das Programm, die Software lauft dabei auf
dem Server ab. Der Client bekommt lediglich
eine Benutzeroberflache prasentiert und kann
mit dem Server interagieren. Ein Browser ist
beispielsweise ein solcher Thin Client.

Mobile Browser zeichnen sich durch noch we-
niger ,Gewicht“ aus.

Thumbcast ist eine Wortshopfung die auf

- Podcast zuriick geht und das mobile Uber-
senden von Daten wie Bildern, Musik etc.
(oder Links zu diesen) via SMS, MMS, WAP
push und anderen digitalen Kurznachrichten-
servicen beschreibt.

Mittels Twitter kbnnen , Texthdppchen® einfach
und von einem bestimmten System unabhén-
gig gespeichert werden. Diese Testteilchen
kénnen maximal 140 Zeichen enthalten und
verschickt werden. Twitter wird von vielen Nut-
zern als - Life Stream verwendet, in dem
(auch) profane Inhalte das Leben des Nutzers
dokumentieren. Twitter-Mashups fir mobile
Gerate erfreuen sich groBer Beliebtheit.

Universal Mobile Telecommunication System
> 3G.

Nach Text- und - Fotoblogs folgen nun Pro-
jekte, die Uber bewegte Bilder das Tagesge-
schehen dokumentieren und kommentieren.
Videoblogs besitzen haufige eine Schnittstelle
zur Aktualisierung per Handy (MMS) oder

~ Smartphone (E-Mail).

Informationen werden nicht mittels Texteinga-
be generiert, sondern tber eine Objekterken-
nung bei Fotohandys.
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Zusammensetzung aus ,Video® und ,Podcast",
im weiteren Sinne auch Broadcasting (on de-
mand). Stellt Videosendungen auf Abruf zur
Verfligung und ist eine Erweiterung der

- Podcast-Technologie.

Sprachbotschaften, die auf das Handy versen-
det werden kénnen. Neben der Option einer
personalisierbaren GruBbotschaft kbnnen Voi-
cecards auch zu einer Interaktion mit dem Nut-
zer auffordern, wie ,Driicke 1 flr Aktion A",
,Dricke 2 fur Aktion B“, etc.

Das Wireless Application Protocol (WAP) be-
zeichnet eine Sammlung von Techniken und
Protokollen, deren Zielsetzung es ist, Internet-
inhalte fUr die langsamere Ubertragungsrate
und die langeren Antwortzeiten im Mobilfunk
sowie fUr die kleinen Displays der Mobiltelefo-
ne verfugbar zu machen. Der WAP 1.0-
Standard erschien 1997, konnte sich kommer-
ziell allerdings nicht durchsetzen.

Bei WAP 2.0 hat man auf Mobilfunk-
Spezifikationen weitgehend verzichtet und die
urspringlichen WAP-Protokolle durch HTTP
und SSL ersetzt. WAP 2.0.fahige Gerate kon-
nen auch XHTML-Seiten anstatt nur WML-
Seiten anzeigen.

System zur Distribution verschiedener Inhalte
von einem Server zu einem Mobilgerat. Der
Content wird dabei prinzipiell ohne Initiative
seitens des Clients vom Server auf das Mobil-
gerat ,geschoben®. Der Server Ubernimmt da-
her die Initiative der Ubertragung und ,pusht*
den Content zum Client.

Begriff aus dem M-Commerce. Im Gegenastz
zu WAP Push, geht die Initiative vom Client
aus, der sich den gewlinschten - Content ge-
zielt auf sein Mobilfunkgerat zieht.

- Mobile Portal auf > WAP-Basis
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Widgets » Widgets sind kleine Programme, die ge-
winschte Informationen auf den ersten Blick
W zeigen: das Adressbuch, die FuBballergebnis-

se oder Nachrichten. Widgetoko.com, Widget-
box.com und Musestorm.com sammeln viele
nutzliche Widgets fur das Web. Widgets wer-
den z.T. auch als Web-Controls bezeichnet.
Zunehmend mehr Widgets werden inzwischen
auch fur > Smartphones entwickelt.

XHTML MP = XHTML Mobile Profile ist eine Auszeichnungs-
X (XHTML Mobile sprache speziell fir Mobiltelefone und
Profile) - PDAs.
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Wichtigste Web 2.0-Seiten
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Service, der im Zuge der US-
Prasidentschaftswahlen 2008 entstanden ist
und sich selbst als ,Experiment der Online-
Demokratie” bezeichnet: Jeder Nutzer mit ei-
nem Zugang zu YouTube, MySpace, Yahoo
Video, AOL Video, Blip.tv oder TeacherTube
konnte dabei seine persénliche Frage an die
Kandidaten per Videobotschaft formulieren
und darauf hoffen, dass sein Anliegen von der
Community unter die top10 gewahlt und be-
antwortet wird.

http://www.10questions.com

9rules ist eines der gréBten Design-Netzwerke
der USA und umfasst Blogs aus der ganzen
Welt. User kdnnen Blogs favorisieren, kom-
mentieren und eigene News hinzufligen, wie
z.B. Notes (Web-Tipps).

www.9rules.com

Auf 43people.com erzahlen sich User, welche
Menschen sie gerne treffen wirden. Sie disku-
tieren/bloggen tber das Thema ,Menschen
sehen und treffen®.

http://www.43people.com

Bei dieser Website geht es ausschlieBlich um
Lander, Stadte und Orte. Besucher dieser Site
schildern ihre Wiinsche und Plane und laden
z.B. Bilder hoch. Wenn man so will, handelt es
sich um ein kollaboratives Reise-ldeen-Portal.
http://www.43places.com

Bei 43things handelt es sich um eine Websei-
te, auf der User aufschreiben, was sie tun
mdchten und was ihre Wiinsche sind. Diese
Listen sind 6ffentlich einseh- und kommentier-
bar. Die Themen gehen von abnehmen tber
glicklich sein bis Spanisch lernen.
http://www.43things.com

Nennt sich selbst “das Entscheiderportal” und
bietet Analysetools und Informationen fir mit-
telstandische Unternehmen.
http://www.adais.de
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Mit Artiklz kann ein Widget installiert werden,
das die Kommentare anderer Sites zu einem
Blog sammelt.

http://www.artiklz.com

Soziales Netzwerk, das den Fokus auf Kreati-
vitét und Internationalitat legt.
http://asoboo.com

Marktplatz fir neue, gebrauchte und seltene
Bucher. Uber 13.500 unabhangige Buchver-
kaufer bieten 110 Mio. Blcher aus der ganzen
Welt an.

http://www.abebooks.de

Politische Plattform, die es dem User ermdg-
licht, Politiker sowie ihr Verhalten zu beobach-
ten und sich somit ein besseres Bild von ihnen
zu machen. User stellen den Politikern Fragen,
die diese beantworten. Der Clou dabei ist,
dass diese Fragen flr alle einsehbar sind und
dokumentiert werden.
http://www.abgeordnetenwatch.de

Addictomatic durchsucht das Internet themen-
spezifisch nach den neuesten Nachrichten,
Blogposts, Bildern und Videos.
http://addictomatic.com

Community speziell fir IT-Administratoren.
Administrator bietet eine Plattform, um Gedan-
ken, Fragen oder Probleme bezulglich der In-
formationstechnologie auszutauschen.
http://www.administrator.de

Die Arbeitsgemeinschaft Social Media wurde
am 3. April 2008 in Berlin anlasslich der
re:publica gegriindet. Ziel ist die Etablierung
von Standards fir die Vermessung und Erfor-
schung von Weblogs und anderer Social Soft-
ware.

http://ag-sm.de

Social-Network rund um Blicher.
http://www.buch.de/shop/home/alexandria
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Yahoo hat unter dem Decknamen Alpha eine
Beta-Version der Web 2.0 Metasuchmaschine
entwickelt, auf der sich der User seine eigenen
Such-Ergebnisse zusammenstellen kann (Per-
sonalized Search). Allerdings befindet sich die
Betaversion noch in der Testphase. Den Ya-
hoo-Suchergebnissen werden auch Ergebnis-
se von Flickr, Yahoo Answer, Youtube, Yahoo
News Search und Wikipedia hinzugefiigt.
http://au.alpha.yahoo.com

Amazon ist einer der friihesten und erfolg-
reichsten Vertreter des Web 2.0. Durch die
Einbindung von Bewertungs-Mechaniken und
Rezensionen durch die Nutzer gelang es der
Buchhandelsplattform, die Beitrage seiner
User zu handfesten Mehrwerten beim Buch-
kauf zu kanalisieren.

http://www.amazon.de

Amberjack ist eine kleine Javascript-Bibliothek,
die es dem Betreiber einer Seite erlaubt,
schnell und komfortabel eine kleine Tour zu
gestalten. Amberjack erlaubt die Anpassung
des Tour-Layouts per CSS und eine Einbin-
dung der Library tber den eigenen Server.
http://amberjack.org

Online-Tool, mit dem man Einladungen fir jeg-
liche Veranstaltungen erstellen und verwalten
kann. Neben dem Versand von privaten Einla-
dungen besteht auch die Mdglichkeit, Tickets
zu verkaufen. Die Abwicklung wird komplett
von Amiando Ubernommen.
http://www.amiando.de

Augenzeuge.de ist das Citizen-Journalism-
Portal von Stern.de und unterstitzt den Aus-
tausch und Verkauf von tagesaktuellem, von
Privatpersonen aufgenommenem Bildmaterial.
http://augenzeuge.stern.de

Auf internationale Kontakte ausgerichtetes
Social-Network.
http://www.babelyou.com/
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Hier kénnen sich auch diejenigen, die es nicht
in die Kirche schaffen, um ihre Stinden oder
anderweitige Bekenntnisse erleichtern:
Anonym beichten, Stinden lesen, kommentie-
ren und vergeben.

http://www.beichthaus.com

Die BilligBuch.de zeichnet sich durch die kon-
sequente Nutzung aller Web 2.0-
Vermarktungsplattformen fur Bucher (u.a.
Amazon, Ebay, Abebooks, Booklooker) aus.
Die Plattform greift zudem auf verschiedene
Web 2.0-Tools zurlick, um mit diversen Pri-
cing-Modellen diese Positionierung zu unter-
mauern.

http://www.billigbuch.de

Mit Hilfe von Blinksale kénnen Rechnungen
online verwaltet werden, d.h. sie kénnen ein-
fach erstellt und versendet werden. Das Tool
ist vorwiegend fiir Kleinunternehmen und Frei-
berufler gedacht, die Abrechnungsprozesse
vereinfachen und beim Kunden einen profes-
sionellen Eindruck hinterlassen wollen.
http://www.blinksale.com/home

Hinter Blip.tv verbirgt sich die groBte Video-
Show-Community. Neben der Ausrichtung auf
absolut frei verwertbare Rich-Media-Inhalte
zeichnet Blip.tv aus, dass hier Videos mit der
inhaltlichen Klammer und der Ablauffolge einer
Show angeboten werden — unterstitzt durch
einen ausgefeilten Show-Player und eine star-
ke API.

http:/blip.tv

Blogger.de ist eine Seite, auf der User persén-
liche Blogs erstellen, andere Blogs kommen-
tieren und Uber sie diskutieren.
http://www.blogger.de

Bookmarking auf Deutsch.
http://www.bookmerken.de

Portal, das Zugang zu ausgewiesenen Exper-
ten aus hochqualifizierten Wissensmarkten
bietet.

http://www.brainguide.de
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BrainR versteht sich als kostenlose Online-
Brainstorming-Plattform. Vergleichbare Dienste
sind mxGraph, Gliffy und Bubble.us.
http://www.brainr.de

Buzztracker ist ein Tool, mit dessen Hilfe die
Haufigkeiten und Beziehungen zwischen
Standorten innerhalb der Google News visua-
lisiert werden kénnen. Es zeigt auf beeindru-
ckende Weise, wie vernetzt die Welt ist und
welche Wege Informationen sich bahnen.
http://buzztracker.org

Informations-Plattform rund ums Web 2.0.
http://www.centernetworks.com

Service-Plattform, die verspricht, schnell und
sicher das Einsammeln von Geld in Gruppen
zu erleichtern.

http://www.chipin.com

Flhrendes Preisvergleichsportal in Deutsch-
land mit Preisvergleichen und Tests zu Gber 2
Millionen Produkten. Die Produktinformationen
werden dabei von den Mitgliedern in eigener
Regie erstellt und online zur Verfigung ge-
stellt.

http://www.ciao.de

Eine Video Community, welche kostenlose
Uploads von Videos ermdglicht. Gehort zur
RTL-Gruppe.

http://www.clipfish.de

Reisenetwork fir low-budget-traveller. Die
User kdnnen in der Community Kontakte knip-
fen und dann zum Besucher und Gastgeber
werden. Ziel ist es, gunstig zu reisen, interna-
tionale Bekanntschaften zu kntpfen und durch
den direkten Kontakt andere Kulturen hautnah
zu erleben.

http://www.couchsurfing.com
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Steht flir Data Mapper und ist ein Webservice,
der es dem User auf einfache Art ermdglicht,
einen interaktiven Feed von einer beliebigen
Site auf einer beliebigen Plattform zur Verfi-
gung zu stellen.

http://www.dapper.net

Auf Daylo.com kann der User Dienstleitungen
anbieten oder andere Dienstleistungen su-
chen. Dienstleistungen kénnen mit Tags ver-
sehen werden.

http://www.daylo.com

Online-Marktplatz fir Kreative auf dem nur
einzigartige, selbst hergestellte Artikel angebo-
ten werden.

http://www.dawanda.com

~Wer findet den giinstigsten Preis?“ Social
Shopping Seite, die die Jagd nach Schnapp-
chen erméglicht.

http://www.dealjaeger.de

Visualisierungstool zur Darstellung der Rele-
vanz 6ffentlicher Debatten.
http://debategraph.org

Decido sieht sich als Einkaufsratgeber mit
Preisvergleichen und Produktsuchen. Decido
bezeichnet sich als Social Ratgeber Communi-
ty und versucht sich durch eine Expertencom-
munity von der Masse abzusetzen.
http://www.decido.de

Website und internationale Community fur
kostenlose und legale Musik on Demand.
http://www.deezer.com

Webanwendung fur Social Bookmarking, die
es dem Benutzer ermdglicht, eine persénliche
Sammlung von Lesezeichen anzulegen und
diese mit Schlagwdrtern und Tags zu verse-
hen. Diese ist im Allgemeinen sichtbar, einzel-
ne Lesezeichen kénnen jedoch auch als privat
gekennzeichnet und damit von einer Veroffent-
lichung ausgeschlossen werden.
http://del.icio.us
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Hilfe-Tool zur Erstellung von Website-Tours.
http://www.demofuse.com

Dl.fm ist eine Radio-Community. Hier kann der
User verschiedenste Musikrichtungen genie-
Ben und sich mit anderen Nutzern austauchen.
http://www.di.fm

Anbieter von Social Bookmarks, der sich auf
jede Art von Nachrichten, Videos und Pod-
casts spezialisiert hat. Dabei werden Verweise
auf Neuigkeiten (Blog-Eintrage, Pressemittei-
lungen oder Nachrichten) von Benutzern mit
Titel, Beschreibung und Kategorie eingestellt
und kdnnen von anderen Benutzern bewertet
werden.

http://digg.com

Online Dienst, den man manuell oder Uber
Feeds mit Daten flttert und auf diese Weise
eine Zeitleiste erstellt.

http://www.dipity.com

Doktus ist eine Dokumentenplattform. Der
User findet Dokumente zu fast allen Themen,
kann diese downloaden, seine Dokumente
verwalten und sich mit anderen Usern austau-
schen.

http://www.doktus.de

Dopcast ist ein Podcast-Verzeichnis und eine
Hérer-Community zugleich. Aktuelle Podcasts
(Podcastjournal, Top 100 Podcasts usw.),
News aus der Szene, ein Dopcastshop und
vieles mehr stehen im Angebot.
http://www.dopcast.de

Reise-Network flr Vielreiser. ,Wo sind deine
Freunde wann?* ist dabei die zentrale Frage
von Dopplr. Die Social Objects sind also die
individuellen Reisen. Diese kann man auf sei-
nem eigenen Profil einpflegen, sobald die ent-
sprechenden Kontakte bestatig sind.
http://www.dopplr.com
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eBay ist der wohl bekannteste Vertreter des
Web 2.0. GroB geworden durch die Verbin-
dung von den kommerziellen Interessen der
Nutzer mit einer Reichweite, die auch flr Ni-
schenartikel ausreichend Interessenten gene-
riert, ist eBay inzwischen einer der weltweit
gréBten Internet-Konzerne.
http://www.ebay.de

Eine Social Shopping Seite mit dem Fokus auf
Geschenken und Geschenkideen fur jeden An-
lass und jede Persdnlichkeit. Individuell und
personlich gestaltet mit Inspiration durch die
Geschenkideen der Geschenk-Community.
http://www.edelight.de

Diese Internetseite hilft dem User mit einer
Reihe einfacher Anwendungen besser bzw. er-
folgreicher im Internet zu kommunizieren. So
kann er z.B. anderen die Suche nach seinem
eigenen Podcast erleichtern und somit héhere
Clickrates erreichen. Oder seine Blogs aus-
drucken und an Verwandte, Freunde sowie
Geschaftspartner schicken lassen.
http://enablr.com

Etsy ist ein Ladenportal, das Privatpersonen
den Verkauf ihrer handgemachten Produkte
ermdglicht.

http://www.etsy.com

Bei Eventicus handelt es sich um einen kosten-
losen Veranstaltungskalender, der von Usern
mit gestaltet werden kann. Jeder Benutzer
kann kostenlos eigene Events eintragen, Bilder
uploaden und sich mit anderen zu Events ver-
abreden.

http://www.eventicus.de

Eyespot erlaubt es seinen Nutzern, Videos
online zu schneiden, zu vertonen und in belie-
bige Formate zu konvertieren. Damit bietet
diese Webware ein kostenloses Tool fiir User
Generated Videos. Die API erlaubt zusatzlich
die nahtlose Integration der Funktionen von
Eyespot in andere Online-Angebote.
http://www.eyespot.com
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Facebook ist eine MySpace und StudiVZ ahnli-
che Social Community, die sich inzwischen
weltweit steigender Beliebtheit erfreut. Vor al-
lem auf Studenten ausgerichtet, bietet die
Webseite auch Berufstatigen und Fun-
Orientierten eine Plattform. Facebook ist mit
rapide steigenden Nutzerzahlen im Aufwind
und inzwischen eine Teil-Akquisition von Mic-
rosoft.

http://www.facebook.com

Neu: Mit Connect kdnnen Facebooknutzer ihre
Accountinformation und Freunde anderen
Websites oder Desktop-Applikationen zur Ver-
figung stellen. Dabei erlaubt es seinen Nut-
zern, sich mit ihrem Facebook-Account auf den
Seiten Dritter zu authentifizieren, um mit einer
Identitat auf mehreren Seiten unterwegs zu
sein. Weitere Informationen unter
http://developers.facebook.com/
news.php?blog=1&story=108

Eine Startseite, mit der man seine Favori-
ten/Bookmark/Links online sichern und verwal-
ten kann. Weltweit erreichbar.
http://www.favoor.com

Favorville ist ein Social Network-Tool, auf dem
User Hilfe anbieten oder um Hilfe bitten kon-
nen. Die Idee ist, dass Menschen aus der
Nachbarschaft einander helfen.
http://www.favorville.com

Fleck erlaubt es seinen Benut-

zern, Webseiten mit Notizzetteln, weiterfiih-
renden Links und Beschreibungen zu verse-
hen, die anderen Fleck-Nutzern angezeigt
werden und auch versendet werden kénnen.
Gefleckte Webseiten verfligen damit Uber ei-
nen fur Print-Produkte typischen Vorzug: Post
Its.

http://www.fleck.com
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Web 2.0-Anwendung mit mehr als 7 Mio. re-
gistrierten Nutzern. Digitale Bilder mit kurzen
Kommentaren kénnen auf die Webseite gela-
den und anderen Nutzern zur Verfligung ge-
stellt werden. Wurde im Jahr 2005 von Yahoo!
far ca. 50 Mio. US-Dollar tibernommen.
http://www.flickr.com

Beispiel fur eines der zahlreichen Dating-
Portale.
http://www.flirtpub.de

Fluctu8 ist ein Soziales Netzwerk, das sich
besonders mit Playlists und Podcasts befasst,
die der User auswahlen und zusammenfiihren
kann.

http:/fluctu8.com

Folkd.com hat es sich zum Ziel gemacht, mit
Hilfe der Community das "Surf-Erlebnis zu be-
reichern". Es kénnen Empfehlungen, Tags,
Audio-Aufnahmen, Kommentare und Informati-
onen zu einer Webseite oder einem Thema
gesammelt und mit ihr verknipft werden. Der
Nutzer hat wahrend des Surfens die Méglich-
keit, Gber eine Sidebar im Browser die zusatz-
lichen Informationen der anderen folkd-Nutzer
angezeigt zu bekommen und kann so schnel-
ler und einfacher Gesuchtes finden oder auf
etwas aufmerksam werden.
http://www.folkd.com

Online-Community rund ums Thema Fotogra-
phie.
http://www.fotocommunity.de

Ein globaler Internet-Marktplatz, auf dem Fo-
tografen und Designer lizenzfreie Bilder anbie-
ten. Gegriindet im November 2005, bietet Fo-
tolia heute mehr als 4 Millionen Bilder an und
umfasst Gber 800.000 Mitglieder. Die 2. Versi-
on wurde im Juli 2007 released.
http://de.fotolia.com

Kartenbasiertes Social-Network. Dabei greift
Frappr auf den Kartenbestand von Google
Earth zuriick und somit kénnen alle Mitglieder
auch ihre exakte geographische Position an-
geben.

http://www.frapr.com
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FriendFeed erlaubt es, die Aktivitaten von
Freunden und Bekannten auf verschiedenen
Webplattformen zu verfolgen. Wann immer ein
Foto hochgeladen oder Kommentar abgege-
ben wird, landet diese Information im Friend-
Feed, der auch Uber ein API abgefragt werden
kann.

http://www.friendfeed.com

Friendster ist ein soziales Netzwerk, das vor
allem in Asien und im englischsprachigen
Raum sehr beliebt ist. Bis 2004 war es das
gréBte soziale Netzwerk im Internet, wurde
danach jedoch von MySpace Uberholt.
http://www.friendster.com

Furl ist eine soziale Plattform, die dem User
das Sammeln, Sichern, Austauschen und Fin-
den neuer Websites erleichtert.
http://www.furl.net

Ratgeber Community. Die Fragen bzw. die
Antworten werden von den Nutzern verschlag-
wortet, um so automatisiert gruppiert werden
zu kénnen.

http://www.gutefrage.net

Google Docs & Spreadsheets bietet nach An-
meldung alle Werkzeuge und Speicherplatz,
um Textdokumente und Tabellenkalkulationen
im Netz zu editieren, zu verwalten und zu tei-
len. Dabei bieten die Internet-Applikationen ei-
nen GroBteil der Funktionalitat der entspre-
chenden Microsoft Office Produkte.
http://docs.google.com

Google Maps ist die bekannteste Landkarten-
Applikation im Internet. Zum urspranglichen
Service kamen inzwischen auch Web 2.0-
Features hinzu, die das individuelle Anlegen,
Bearbeiten und Tauschen von Markierungen
und POI-Sammlungen erlauben.
http://maps.google.com
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Planungs- und Vermarktungstool von Google
zur Traffikanalyse von Fremdseiten. Anfangs
auf die reine Analyse von Keywords fokussiert,
erlaubt es seit kurzem einen genaueren Ein-
blick in die Entwicklung von Besucherzahlen
einer Website.

http://www.google.de/trends

Gofeminin ist eine Seite speziell fir Frauen.
Hier gibt es Tipps rund um das Thema Frau.
AuBerdem kann gebloggt und Videos kénnen
ins Internet gestellt werden.
http://www.gofeminin.de

Hawkee ist ein ,Technology Social Network®
mit Fokus auf Technologie-Themen, d.h. User
tauschen sich Gber Ihre Erfahrungen bezuglich
bestimmter Produkte aus der Elektro-Szene
aus, reden Uber Preise und wo Produkte gut zu
erwerben sind.

http://www.hawkee.com

Popularer Nachrichtenticker des Verlags Heinz
Heise mit dem Themenschwerpunkt Informati-
ons- und Telekommunikationstechnik. Neben
den Abschnitten der jeweiligen Zeitschriften
gibt es den Newsticker, der taglich aktuelle
Meldungen rund um den IT-Bereich meldet,
das Magazin der Netzkultur Telepolis und die
User2User Foren.

http://www.heise.de

Jemand hat eine Frage, schickt diese (Uber ein
Widget auf der Homepage oder per SMS) an
Hiogi und l&sst diese dann von der Community
beantworten. Fiirs Beantworten gibt’s Punkte,
die in einem Gewinnspiel eingesetzt werden
kénnen.

http://www.hiogi.com

Tauschbdrse bei der User einfach, preiswert
und legal die eigenen DVDs, Spiele, Musik-
CDs, Horbticher und Biicher tauschen kénnen.
Die Anzahl der User belauft sich mittlerweile
auf 275.000, die der Artikel auf tber 750.000.
http://www.hitflip.de
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Bewertungen von Hotels, Reisen, Urlaub und
Tipps von Urlaubern fur Urlauber fir die nach-
ste Reise.

http://www.holidaycheck.de

Ein Online-Auktionshaus, vergleichbar mit
Ebay, allerdings kostenfrei.
http://www.hood.de

Hotpads ist eine amerikanische Seite, die es
dem User erm@glicht, auf einer Landkarte
Hauser, die zum Verkauf oder zur Miete ste-
hen, zu sehen. AuBerdem kann der User Favo-
riten erstellen und diese mit anderen austau-
schen.

http://hotpads.com

Trend- und Newsservice fur die Multimedia-
Branche.
http://www.ibusiness.de

Bei dieser Seite handelt es sich um eine ge-
taggte Zeitleise. Hier kénnen User zu be-
stimmten Themen taggen und gezielt Men-
schen suchen.

http://identi.ca

Imeem ist eine Foto-, Musik-, Blog- und Vi-
deoplattform, die sich rein funktionell darstellt.
Durch die speziellen Gruppen, die sich thema-
tisch zusammensetzen, sind User dieser Site
wesentlich dynamischer miteinander vernetzt,
als User anderer multifunktionaler Plattformen.
http.//www.imeem.com

Jamendo ist eine Plattform auf der ,freie” Mu-
siker ihre Alben kostenfrei unter einer Creati-
ve-Commons-Lizenz zu Verfligung stellen.
User kénnen eigene Bereiche kreieren, in de-
nen sie Alben weiterempfehlen, kritisieren oder
einfach nur dariiber reden.
http://www.jamendo.de
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Auf Jobvoting.de kann sich der User im Vorhi-
nein anhand von Erfahrungsberichten Uber
seinen zukinftigen Arbeitgeber informieren.
Dabei hat der User die Wahl zwischen einer
Kurzbewertung und einer ausfihrlichen Be-
wertung. Die Seite ist seit 2006 das fihrende
deutschsprachige Meinungs- und Business-
portal fir und von Arbeitnehmern. Weitere Sei-
ten zu diesem Thema:

http://www.Kununu.de
http://www.arbeitgebertest.de
http://www.jobvote.de

http://www.jobvoting.de

Portal mit allerlei Mobilfunk-Applikationen.
http://www.joylife.de

Joost ist nicht nur ein IPTV-Sender, sondern
auch die momentan fihrende Plattform, um
User-Generated-Films zu prasentieren, zu
konsumieren, zu bewerten, auszutauschen
und zu monetarisieren.
http://www.joost.com

Bezeichnet sich selbst als ,wirklich soziales*
Netzwerk im Internet, da es gemeinniitzige
Projekte und/oder Organisationen férdert, tGber
wichtige Entscheidungen gemeinsam abstimmt
und zentrales Netzwerk der gemeinnitzigen
Plattform OpenNetworX ist, die kein Interesse
an der kommerziellen Verwendung der Nutzer-
daten hat.

http://www.kaioo.com

Open Source Framework fr Microblogging-
LastFM ist der deutsche Marktfuhrer fir das
legale Online-Sharing von Musik. LastFM be-
sticht besonders durch seine Offline-Tools, die
dank ,Google Gears* auch ohne Internetan-
schluss die LastFM-Funktionen nutzbar ma-
chen. Ein weiteres Highlight des Dienstes sind
die Plugins zur Integration eigener Hitlisten und
Player in alle gangigen Weblog-Systeme.
http://www.lastfm.de
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Community fir Blcherfreunde — zum empfeh-
len, bewerten und selber schreiben.
http://www.lesenwert.net

LibraryThing bietet dem User zum einen an,
seine Bicher zu verwalten, nachdem er diese
eingetragen hat. Zum anderen kann der User
mit Menschen auf der ganzen Welt in Verbin-
dung treten, die denselben oder zumindest ei-
nen sehr ahnlichen Buchgeschmack haben.
http://www.librarything.de

LinkedIn ist ein Soziales Netzwerk fir Profes-
sionalisten.
http:// www.linkedin.com

Suchmaschine mit dem Fokus auf Online-
Communities und Gruppen.
http://www.lingia.com

Plattform, auf der alle Web 2.0-Aktivitaten in
einem Profil gesammelt werden.
http://lifestream.fm

Microsoft-Dienst, der neben der Entwicklung
des Windows Live Universums auch weitere
Webtools gemeinsam mit Wissenschaftlern,
Ingenieuren und Unternehmern bereitstellt, die
die Online-Community zum Umsetzen sinnvol-
ler Aufgaben zusammenbringt.
http://livelabs.com

Network der Entertainmentbranche.
http://www.lobbyx.com

Mit dem Web 2.0 Logo Creator kann man un-
kompliziert eigene Web 2.0 Logos erstellen.
Um diese zu gestalten bendtigt man kein How-
to oder irgendwelche teuren Programme.
http://creatr.cc

Community, deren Schwerpunkt auf regiona-
len Beziehungen liegt.
http://www.lokalisten.de

Copyright ANXO MANAGEMENT CONSULTING GmbH & kmf WERBUNG GmbH

Seite 59/82



_ ANXQ

MANAGEMENT CONSULTING

Lycos iQ =

Marktjagd .

Measuremap .

Mediap .

Meez .

MeinProf.de .

MeineStadt.de

KM

werbung

Web 2.0-Lexikon™

Web-Dienst von Lycos Europe, der Recher-
chen im Internet mit einem sozialen Netzwerk-
system und einem Bookmark-Manager ver-
knapft. Bei Lycos iQ kénnen die Nutzer belie-
bige Fragen stellen, die andere Nutzer beant-
worten. Fragen kdnnen auch von Géasten ge-
stellt werden. Der Fragesteller bewertet die
Qualitat der Antworten, ein Punktesystem be-
lohnt die Ratgeber fir ihre Hilfe.
http://iq.lycos.de

Marktjagd hilft dem User, Angebote und Off-
nungszeiten von Geschaften in seiner Umge-
bung schnell und einfach zu finden. Online-
Handler und E-Shops werden bewusst nicht
berlcksichtigt. AuBerdem kann der User Emp-
fehlungen lesen und sich mit anderen Nutzern
austauschen.

www.marktjagd.de

Measure Map ist ein auf Blogs spezialisierter
Online-Counter, d.h. er zahlt die Anzahl der
Besucher der Blogs.

http://measuremap.com

Network flr die Werbebranche.
http://www.mediap.de

Social-Network in 3D. Meez kombiniert eine
virtuelle Welt, die Erstellung von Avataren und
Games.

http://www.meez.com

Ein Online-Angebot zur Bewertung der Leis-
tung von Professoren an derzeit 433 deut-
schen Hochschulen. Nach der Registrierung
kdnnen Studierende ihre Hochschullehrenden
benoten. Gegrindet wurde das Projekt von
finf Studenten einer studentischen IT-
Beratung aus Berlin.

http://www.meinprof.de

Portal mit vielen regionalen Communities in
den meisten Stadten Deutschlands.
http://www.meinestadt.de
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Meinverein.de ist Deutschlands gr6Bte Ver-
einsplattform und bietet den verschiedensten
Vereinen die Mdglichkeit an, eine Internetplatt-
form fur lhre Vereinsarbeit zu nutzen.
http://www.meinverein.de

Eine Kommunikationsplattform, die es dem
User ermdglicht, Freundschaften aufrecht zu
erhalten und den Kontakt zu alten Bekannten,
ehemaligen Kommilitonen und Kollegen zu
pflegen. MeinVZ ist mit StudiVZ, Deutschlands
gréBtem Studentennetzwerk, verbunden.
http://www.meinvz.net

Mindpicnic erméglicht dem User zum einen
bestimmte Kurse zu besuchen und zu erlernen
wie z.B. Gitarre, Russisch etc.. Zum anderen
ermoglicht die Site das uploaden von Lehrma-
terialien.

http://www.mindpicnic.de

Deutschsprachige Anwendung fir Social
Bookmarking, die im Frihjahr 2006 startete
und inzwischen mehr als zwei Millionen Lese-
zeichen zahlt. Lesezeichen kdnnen nach einer
kostenlosen Registrierung direkt auf der Web-
seite angelegt werden. Die Lesezeichen eines
Benutzers sind in der Regel 6ffentlich, kénnen
aber auch als privat gekennzeichnet werden.
http://www.mister-wong.de

= Sich online vernetzen, um offline gemeinsam

von A nach B zu kommen, kann als friihe Web
2.0-Anwendung bezeichnet werden.
Beispiele:
http://www.mitfahrzentrale.de
http://www.mitfahrgelegenheit.de
http://www.mfz.de
http://www.hitchhikers.de
http://www.pendlernetz.de
http://www.pickuppal.com
http://www.shareling.com
http://www.pooln.com
http://www.isanyonegoingto.com

= Druckunternehmen, das individuell gestaltete

Bilder, Visitenkarten, etc. herstellt.
http://de.moo.com
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Mosuki ist ein Web 2.0-Kalender. Mosuki ver-
bindet Musikgewohnheiten des Users mit Ver-
anstaltungskalendern und informiert so den
Nutzer, wenn eine flr ihn mdglicherweise
interessante Band in seiner Ndhe auftritt.
www.mosuki.com/eventlist-published

Interaktiver Web-Radio-Dienst, der durch sei-
ne Visualisierungs- und damit Entdeckungs-
maoglichkeiten von Musikgeschméackern und -
stilen besticht. Testen!
http://www.musicovery.com

Interaktions-Tool fur die Blogger-Community.
Ein Modul in der rechten Randspalte zeigt die
Nutzer der Community an, die zuletzt den Blog
besucht haben.

http://www.mybloglog.com

Uber das Netzwerk myCorners kénnen Ge-
schéaftsleute weltweit Ihre Geschaftspartner
kostenfrei erreichen und ihnen mitteilen, wann
sie auf welcher Veranstaltung in welcher Stadt
sind.

http://www.myCorners.com

Fotoaufbereitung firs Social-Networking.
http://www.mypictr.com

Bekanntestes und mehrsprachiges soziales
Netzwerk im Internet, das sich Uber Werbung
finanziert und es ermdglicht, kostenlos Fotos,
Blogs, Nutzerprofile und Gruppen einzurichten.
Wurde im Jahr 2006 fiir 580 Mio. US-Dollar
durch News Corp. Ubernommen. Der aktuell
bedeutendste Konkurrent ist Facebook.
http://de.myspace.com

Deutsches Online-Video-Portal, auf dem man
Film- und Fernsehausschnitte, Musikvideos
sowie private Kurzfilme findet. So genannte
,Video-Feeds® kénnen in Blogs gepostet, aber
auch auf anderen Webseiten eingebunden
werden.

http://www.myvideo.de
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Netvibes ist der wohl beste personalisierbare
Online-Desktop. Rund um die Mdéglichkeit, auf
einer persénlichen Webseite RSS-Feeds, Wid-
gets und eigene Applikationen zu bindeln und
nach dem eigenen Geschmack zu arrangieren,
strickt die goBe Community taglich neue Funk-
tionalitdten und Themen-Universen. Ein Must-
Have fir den taglichen Informationsbedarf und
die optimale Startseite fur den Digital Native.
http://www.netvibes.com

NexIlmage ist eine Webware, in der Bilder on-
line und mit fast der gesamten Funktionalitat
von Photoshop bearbeitet, gespeichert und
zusatzlich auch ausgetauscht werden kénnen.
http://neximage.com/en/home

Ein Recherchetool fiir Schliisselwor-
ter/Keywords.
http://www.nichebot.com

Bei Ning handelt es sich um eine Site, die an-
deren Usern ermdglichen soll, eigene Netz-
werke ins Leben zu rufen. Daher werden die
einzelnen Bausteine geliefert und jeder User
kann sich daraus ein individuelles Netzwerk
errichten.

http://www.ning.com

Selbst nennt sich OneView ,die menschliche
Suchmaschine“. Der Bookmark-Anbieter ver-
bindet auf einer Plattform Menschen mit Infor-
mationen und anderen Menschen. Die User
kénnen fir sich allein oder in Gemeinschaft
Themen-, Wissens und Informations-Pools
aufbauen.

http://www.oneview.de

Orkut ist ein soziales Netzwerk. Besonders in
Brasilien und Indien erreicht Orkut eine hohe
Popularitat.

http://www.orkut.com
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Pediaphon generiert MP3-Dateien aus Wikipe-
dia-Artikeln, die man herunterladen oder direkt
im Browser anhéren kann. Méglich ist auch di-
rekt eine Anfrage per SMS zu schicken, um
den Artikel dann Ubers Handy anhéren zu kon-
nen.

http://pediaphon.fernuni-
hagen.de/~bischoff/radiopedia

Von Google entwickeltes Konzept fir eine kos-
tenlose Bilddatenbank fir lizenzfreie Fotos, die
dem Open-Source-Gedanken folgt. Die Nutzer
mussen sich zunachst registrieren und jeweils
vor dem Hoch- bzw. Herunterladen von Bildern
anmelden. Die Recherche in den abgestuften
Kategorien kann anonym erfolgen.
http://www.pixelio.de

Piczo ist eine Kommunikationsplattform, auf
der sich der User eine eigene Seite erstellen
kann.

http://www.piczo.com

Ein Wiki, welches Google Maps (Satellitenfo-
tos) und Wikipedia-Artikel verbindet. Nutzer
kénnen eine Nadel auf einer geeigneten
Zoomstufe der Karte platzieren und mit einem
einschlagigen Wikipedia-Artikel verlinken. Beim
Betrachten der Karte, sieht man die entspre-
chenden Wiki-Links und den Namen des Nut-
zers, der die Nadel platziert hat. Mithin verlinkt
mit Google Earth.

http://www.placeopedia.com

Kalifornisches Unternehmen, das Social-
Network-Dienstleistungen und -Software zur
dezentralen Verwaltung von vernetzten Online-
Adressbiichern anbietet.

http://www.plaxo.com

Spielecommunity fir Handyspiele. Man kann
dort selbst Spiele entwerfen oder die vorhan-
denen Spiele mit seinem Mobiltelefon spielen.
Mitglieder kénnen Profile anlegen, Spiele zu
Favoriten hinzufligen oder Spiele bewerten
und kommentieren.

http://www.playyoo.com
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Ein deutscher Web 2.0-Dienst, bei dem sich
die Mitglieder irgendwo im globalen Dorf an ir-
gendeinem Wi-Fi-Hotspot ins Netz einloggen
und ihnen die Software auf einer Karte den ak-
tuellen Aufenthaltsort angibt. Das Konzept
nennt sich "Geosoziales Navigieren"
http://plazes.com

Burgerjournalismus: Weltweit erstes User-
Generated-Reality-Portal, das Content Sharing
und Social Networking mit georeferenzierten
Daten verbindet.

http://www.plebstv.com

Podbop ist eine Symbiose aus zwei unter-
schiedlichen Elementen des Internets. Auf der
einen Seite ist der Ubliche Veranstaltungska-
lender, auf der anderen stehen Promo-MP3s.
Das Ziel ist es, dem User rechtzeitig Bescheid
zu geben, wann und wo in seiner Nahe ein
Konzert stattfindet. Diese Information wird zu-
satzlich mit MP3s abgerundet, sodass auch
der Musikstil vermittelt wird.

http://podbop.org

Microsoft-Dienst zum Erstellen eigener Mas-
hups und Social Softwares. Verbindet ver-
schiedene Feed-Techniken, z.B. zur Erstellung
personlicher, Ubergeordneter PIMs.
http://www.popfly.com

Pownce ist eine Internetplattform, auf der User
kurze Nachrichten, Links, Dateien und Termi-
ne austauschen kénnen.

http://pownce.com

,Profile-Aggregator" zur Vereinigung aller per-
soOnlicher Webseiten, Social-Network-Profile,
Blogs, Kontaktinformationen, Fotoalben oder
sonstigen Profilen in einer Webseite.
http://www.profileomat.com

Rund ums Web 2.0 (News Blog, Mashups,
APls).

http://www.programmableweb.com
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Mit Protopage kann sich der User eine persén-
liche Seite anlegen, die er von Uberall errei-
chen kann. Der User kann sich aussuchen
welche News, Blogs, Bookmarks, To-Do-
Listen etc. er angelegt haben méchte.
http://www.protopage.com

Auf Purevolume.com kénnen Newcomer ihre
Musik und lhre Clips zum Download anbieten
und so an Bekanntheit gewinnen. Die User
kdnnen in Foren dartiber schreiben und sich
austauschen.

http://www.purevolume.com

Ehemals Queap. Neuronale Suchmaschine,
derzeit im Test. Infos unter
http://gimaya.wordpress.com

Internet-Plattform, die der Beschreibung und
Bewertung von Restaurants, Sehenswirdigkei-
ten, Parks, Biergarten, Sportstatten, Hotels, Ki-
nos etc. in Uber 2000 Orten Deutschlands
dient. Diese Bewertungen und Rezensionen
werden von den Nutzern eingestellt.
http://www.qype.com/de

Weblog mit News zu neuen Webtechnologien,
Berichten und Analysen zu Apps, Trends, So-
cial Networking.

http://www.readwriteweb.com

Seite, die dem User hilft, Aufgaben besser zu
sortieren und zu strukturieren. Es werden To-
Do-Listen erstellt, die abgehakt werden kon-
nen.

http://www.rememberthemilk.com

Einer der filhrenden Bereitsteller und Verteiler
von widgets im www und auf Social Networks.
http://www.rockyou.com

Rollyo ist eine Suchmaschine, die der Nutzer
individuell anpassen kann.
http://www.rollyo.com
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Schiilervz = SchuilerVZ.net ist eine kostenlose Plattform,
die es Schiilern erméglicht, ihre Freunde online
S zu treffen, Gruppen zu verschiedenen Themen

zu grinden und Bilder von sich und Freunden
hochzuladen. Derzeitige Mitgliederzahl: 4 Mio.
http://www.schuelervz.net

SecondLife (SL) = 3D-Simulation, die aktuell von mehr als 2 Mio.
virtuellen Menschen (Avataren) bewohnt wird.
Die grafische Anlehnung an Computerspiele
erlaubt den Teilnehmern, SL als eigenes Meta-
versum mit einem Eigenleben aufzufassen so-
wie als Onlinespiel zu nutzen. Allerdings haben
sich in letzter Zeit viele bekannte Unternehmen
wieder aus Second Life zurlickgezogen und
der Hype scheint vorbei zu sein.
http://secondlife.com

Seitwert = Ein Tool von active value, mit dem deutsch-
sprachige Webseiten unabhangig getestet
werden. Seitwert berechnet eine Zahl zwischen
0 und 100, die sich zusammensetzt aus der
Gewichtung bei Google, den Zugriffszahlen
(die Uber den Dienst Alexa ermittelt werden),
den Social Bookmarks (Technorati, del.icio.us,
Mister Wong, Linkarena), technischen Details
wie dem Quellcode, der Gewichtung bei Ya-
hoo, dem Domainalter und Wikipedia-Links.
http://www.seitwert.de

Semapedia = |n der Kombination von Wikipedia und Sema-
code kann jeder Nutzer Wikipedia-Artikel in
Data Matrix Codes umwandeln und im &ffentli-
chen Raum platzieren. Mit einem Handy und
entsprechendem Code Reader sind diese In-
formation wiederum lesbar.
http://www.semapedia.org

ShortView = Community, die v.a. darauf ausgerichtet ist,
Menschen mit gleichen Interessen zusammen
zu bringen.
http://www.shortview.de

Skobee = Skobee ist eine Event orientierte Kommunika-
tionsplattform. User finden und verabreden
sich zu Events oder schreiben einfach dari-
ber.
www.skobee.com
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Unentgeltlich erhéltliche VolP-Software, die
das kostenlose Telefonieren via Internet von
PC zu PC sowie das gebuhrenpflichtige Tele-
fonieren ins Festnetz und zu Mobiltelefonen
(SkypeOut) erméglicht.
http://www.skype.com/intl/de

Social-Network.
http://www.skyrock.com

Anbieter von Social Entertainment-
Anwendungen, die in bereits bestehende Soci-
al-Networks eingebunden werden kénnen.
http://www.slide.dom

Foto-Plattform.
http.//www.snapis.net

Snocap wurde mit der Idee gegriindet, Online-
Tauschbdrsen aus dem Nebel der lllegalitat zu
helfen. Kinstler und Plattenfirmen kénnen ihre
Musik bei Snocap hochladen und registrieren.
Dabei haben Sie die Méglichkeit, genaue Nut-
zungsrechte zu definieren. Snocap sorgt an-
schlieBend fir die Distribution und den Verkauf
der Musik Uber Download-Seiten und Tausch-
bdrsen.

http://www.snocap.com

Wie Flickr es seinen Benutzern erlaubt, ihre
Bilder zu veréffentlichen, so bietet Snipplr ei-
nen Dienst, um seine eigenen Codestlicke
(Codesnippets) zu veréffentlichen.
http://snipplr.com

Snubster ist eine Internetplattform, auf der
User ihren Unmut bezuglich diversen Themen
nennen und dartber diskutieren kénnen. Ent-
standen ist Snuster als ,Verulkung“ des Web
2.0.

http://www.snubster.com

Webportal, das zur Entwicklung von Open-
Source-Programmen dient und von vielen
Software-Entwicklern zur Verwaltung ihrer Pro-
jekte genutzt wird.

http://sourceforge.net
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Online-Community mit Games und Veranstal-
tungskalender.
http://www.spin.de

Tool zur individuellen Prasentation von Flickr-
Fotos.
http://splashr.com

Musiker-Community.
http://www.splicemusic.com

Social-Commerce-Unternehmen, das dem Nut-
zer im Internet ermdglicht, seinen eigenen T-
Shirt-Shop in Internet zu erstellen. Dabei er-
stellt der Benutzer nur das T-Shirt-Design, der
Druck und der Versand wird von Spreadshirt
Ubernommen.

http://www.spreadshirt.net

Auf Squidoo.com kann der User kostenfrei
Lens (bei Squidoo Ubersetzung flr Seiten)
Uber ein Thema seiner Wahl verfassen. So
kann man z.B. ein Buch rezensieren, einen
Film beschreiben oder ein Geschaft empfeh-
len.

http://www.squidoo.com

Suchmaschine fir Schulfreunde im Internet.
Sie ist nach eigenen Angaben mit tber 7 Milli-
onen Eintrdgen an 75.000 Schulen, Gber 7 Mil-
lionen Klassenfotos, mehr als 7.000 Uber ihre
Plattform organisierten Klassentreffen und
knapp 12 Millionen Mitgliedern der fihrende
derartige Internetsuchdienst in Deutschland.
http://www.stayfriends.de

Online-Netzwerk fir Studenten, das mittlerwei-
le Ober 4,8 Millionen Nutzer zahlt. Auf studiVZ
kénnen sich Studenten, Alumni, Abiturienten
und Hochschulmitarbeiter ein Profil anlegen
und sich mit ihren Freunden vernetzen, Infor-
mationen austauschen und Kontakte zu ande-
ren Mitgliedern pflegen. Anfang des Jahres
2007 wurde es von Holtzbrinck flr schatzung-
sweise 80 Million € gekauft.
http://www.studivz.net

Ein Online-Auktionshaus, vergleichbar mit
Ebay und Hood.
http://www.swoopo.de
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Reisecommutiy mit vielen Videos, Bildern, Rei-
seberichten, Hotelbewertungen und Impressio-
nen aus der ganzen Welt.
http://www.tagyouplace.com

Eine Business Web Anwendung um Préasenta-
tionsfolien aktiv einem oder mehreren Betrach-
tern Uber das Web vorzufihren. Alles ge-
schieht live: Die Prasentation wird hochgela-
den und man steuert den Ablauf in einem
Browser, wahrend Teamslide daflir sorgt, dass
die Folien bei allen Teilnehmern, synchron in
deren Web-Browsern zu sehen sind.
http://www.telepark.com

Blog zu Start-up-Technologien, speziell zum
Web 2.0-Sektor.
http://www.techcrunch.com

Technorati ist das Google der Bloggosphére.
Neben dem Suchen von Blogs und Inhalten
kénnen Benutzer auch die Datenbank von
Technorati analysieren, z.B. in Form von
Charts Uber die Verbreitung von Tags zur
Blogbuzz-Analyse. Auf Basis der Technorati-
Datenbank ermittelt Jens Schroder auf
Deutscheblogcharts.de die bekanntesten Web-
logs im deutschsprachigen Raum.
http://technorati.com

Reise-Network: mit Informationen wie Se-
henswirdigkeiten, Geschichte, Politik & Wirt-
schaft oder Lage & Natur verschiedenster Lan-
der. Im Community-Bereich stehen Funktionen
wie Reisepartner, Reiseforum oder eigene
Reisefotoalben zur Verfagung.
http://www.traveling-world.de

Tumil ist eine Reise-Community mit Reise-
und Eventblogs. User kénnen auf Google
Maps bloggen, Fotos und Videos uploaden
und somit den zu Hause Gebliebenen ihre
Reise n&her bringen.

http://www.tumiu.com

Hilft den Nutzern, Content zu ihren Interessen
zu erstellen, zu speichern, zu suchen und zu
finden.

http://www.twine.com

Copyright ANXO MANAGEMENT CONSULTING GmbH & kmf WERBUNG GmbH

Seite 70/82



_ ANXQ

MANAGEMENT CONSULTING

Twitter

TypePad

Viddler
V Vimeo

Virtual Earth

VistaPrint

VisualOrgasm

KM

werbung

Web 2.0-Lexikon™

Mittels Twitter kbnnen , Texthdppchen® einfach
versendet und empfangen werden Die Microb-
logging-Plattform war die erste Social Software
ihrer Art. Der Begriff Lifestream kommt von
hier: Mit Profanem, Alltaglichem, Ntzlichem
oder Emotionalem — hier kénnen Nutzer ihr
Leben in max. 140 Zeichen dokumentieren.
http://twitter.com

TypePad ist eine Bloggingplattform sowohl fir
Unternehmen und Selbststandige als auch fir
Privatpersonen. Aktuell ist TypePad Marktfih-
rer.

http://www.typepad.com

Vodcasting-Plattform.
http://www.viddler.com

Vimeo ist genau wie Youtube eine Videoplatt-
form, d.h. der User kann Filme einfach uploa-
den und sich somit der Offentlichkeit mitteilen.
http://www.vimeo.com

Microsofts Pendant zu Google Maps mit vielen
erweiterten Funktionen wir 3-dimensionalen
Stadten, Birds-View, speicherbaren virtuellen
Kamerafahrten von A nach B und einer ver-
besserten Benutzerfuhrung. Unser Tipp!
http://www.microsoft.com/virtualearth

Ermoglicht die online-Erstellung von Visiten-
karten, Adressaufklebern und Postkarten.
http://www.vistaprint.de

VisualOrgasm ist ein deutschsprachiges De-
sign-Portal mit einer Linksammlung von tber
2.700 Links, einem Crowdsourcing-Bereich
und der VisualOrgasm-Pixeltown. Anfang 2006
wurde Visual Orgasm relaunched und gehért
nun viel starker den Usern als zuvor. Einen
GroBteil der kiinftigen Entwicklung legen die
Macher ganz bewusst in die Hande der Besu-
cher. So kann man eigene Bilder in diverse
Galerien hochladen und Wallpaper und Free-
fonts, die andere gepostet haben, downloaden.
http://www.visuellerorgasmus.de
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Validierung der eigenen “Web 2.0-ness” (nach
einer von den Usern selbst festgelegten Defini-
tion).

http://web2.0validator.com

Nachrichten-Community.
http://www.webnews.de

Websnapr macht einen Screenshot von fast
allen Webseiten im Internet. Damit kbnnen
User ein Preview der Seite sehen, bevor sie ei-
nem Link folgen. Es gibt zahlreiche Plugins fur
fast alle gédngigen Open-Source CMS und
Blogs. Websnapr wird auch auf zahlreichen
Social Bookmark Seiten wie Mister Wong, ein-
gesetzt.

http://www.websnapr.com

Social- Community, um sich mit Mitstreitern aus
Arbeit und Schule zu vernetzen.
http://www.Wer-kennt-wen-de

Weltweit gréBte, von ehrenamtlichen Autoren
verfasste, mehrsprachige und freie Online-
Enzyklopadie auf Wiki-Basis. Sie rdumt jedem-
das Recht ein, die Inhalte unentgeltlich, unter
bestimmten Bedingungen auch kommerziell,
zu nutzen, zu verandern und zu verbreiten.
http://www.wikipedia.de

Mit Hilfe der Windows Live Messenger Web
Services kann der Messenger (oder nur wert-
volle Bestandteile dessen) mit APls, Controls
und ganzen SDKs direkt in die Website integ-
riert werden.
http://messenger.live.de/webservices

Der Hersteller der marktfihrenden freien Blog-
Software Wordpress betreibt eine eigene
Community, die standig Erweiterungen und
Plugins fur Wordpress kreiert. Basierend auf
der Software betreibt Wordpress.org auch eine
beliebte Blogger-Plattform.
http://de.wordpress.org
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Bekannteste soziale Internet-Plattform
Deutschlands, in der reale Personen ihre (ge-
schéaftlichen) Kontakte zu anderen Personen
verwalten kénnen. Sie wurde 2003 gegrindet
und zahlt inzwischen mehr als 6,14 Millionen
Benutzer. Bérsengang im Dezember 2006.
http://www.xing.com

Eine Art Twitter fir Unternehmen. Der Dienst
soll Mitarbeitern in Unternehmen helfen, in
Verbindung zu bleiben. GréBter Unterschied zu
Twitter: Nutzer mlssen sich mit ihrer geschaft-
lichen E-Mail-Adresse anmelden und werden
anhand dieser ihrem Unternehmensnetzwerk
zugeordnet.

http://www.yammer.com

Personensuchmaschine, die alle 6ffentlich ver-
fugbaren Informationen und Suchergebnisse
zu einem Namen auf nur einer Website an-
zeigt: Texte, Bilder. Medienberichte, Netzwerk-
Profile, Forenbeitrage, etc..
http://www.yasni.de

YiGG ist eine deutschsprachige Plattform, um
User generierte News im Stil von Digg zu ver-
breiten und zu bewerten. Dabei kombiniert
YiGG soziales Bookmarking, Blogs, RSS-
Feeds, Nachrichteneintrage, Tags, Videos, etc.
Die beliebtesten Nachrichten schaffen es auf
die Homepage.

http://www.yigg.de

Mit ca. 70% US-Marktanteil fihrende Websei-

te, auf der die Benutzer kostenlos Video-Clips

ansehen und hochladen kénnen. Im Jahr 2006
von Google fur 1,65 Mrd. US-Dollar Gbernom-

men.

http://de.youtube.com

Desktop-Sharing-Lésung mit besonders einfa-
cher Funktionsweise. Yuuguu funktioniert auf
den ersten Blick wie ein Instant-Messaging-
Programm, mit einem Mausklick ist der An-
wender allerdings in der Lage, seinen Desktop
mit einem Chat-Kontakt zu teilen.
http://www.yuuguu.com
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Foto- und Video-Community
http://www.zeec.de

Zivity ist eine Erotikseite im weitesten Sinn, bei
der es vielmehr um Fotografien geht. User
kénnen sich als Fotografen, Modells oder Zus-
chauer anmelden. Die Zuschauer bezahlen,
um Bilder sehen zu durfen und zu bewerten.
Sie beschreiben die Modells und die Fotogra-
fen getrennt. Flr jedes Vote bekommt die ent-
sprechende Partei eine bestimmte Summe.
http://www.Zivity.com

Bietet ein Tool, mit dem man Uber ein eingeb-
lendetes Popup mit anderen Uber Webseiten
diskutieren kann. Die Kommentare bleiben
dauerhaft bestehen, so dass die User nicht
gleichzeitig auf der Seite sein missen.
http://www.zpeech.com

Business-Applikationen.
http://www.zoho.com/

Das Besondere an diesem sozialen Netzwerk
ist, dass es die ,tatséchliche Relevanz* unter-
schiedlicher Thematiken in den Vordergrund
stellt. Nicht immer ist das, was auf Titelseiten
groB3 gemeldet wird auch das, was viele Men-
schen interessiert. Zone.de moéchte die Sicht-
weise, was relevant und popular ist, &ndern
und zeigt auf der Startseite, was viele Men-
schen in kurzer Zeit interessiert.

http://zone.de/

Suchmaschine, die zusammenfassend Content
zu Professionals und Unternehmen liefert.
Dabei bedient sich ZoomInfo “millions of online
sources such as Web sites, press releases,
electronic news services and SEC filings” und
fasst diese in einem verstandlichen Format zu-
sammen.

http://www.zoominfo.com/
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Plattform flr mobile Gerate wie Smartphones
und Mobiltelefone, die von der Open Handset
Alliance entwickelt wird. Ein groBer Teil der
Software ist frei und Open Source.
http://code.google.com/android

~S0cial Navigator®. Universelle Plattform flirs
Handy, welche verschiedene, multimediale
Kommunikations- und Standortdienste integ-
riert.

http://www.belysio.com

Zeigt dem Nutzer an, wo sich ein Freund auf-
halt; beide Parteien missen hierzu ihre Zu-
stimmung erteilt haben.
http://www.mobiloco.de/subpages/buddy

Coca Cola verlangert seine Online-Plattform
aufs Handy. Kunden kénnen in einem Down-
load-Shop Uber ihr Mobiltelefon auf Spiele,
Klingelténe und Co zugreifen.
http://www.cokefridge.de

,Navi-Community“. Die Dash Navigationssys-
teme sollen eine deutlich verbesserte Navigati-
onsleistung bieten, indem sich die einzelnen
Geréte Uber einen Webserver quasi miteinan-
der verbinden. Dadurch informieren die Navis
das zentrale System Uber ihren gegenwértigen
Status und Standort. Somit kénnen die aktuelle
Verkehrslage ermittelt und gegebenenfalls so-
fort Ausweichrouten berechnet werden.
http://www.dash.net

Mithilfe von eqo kann man Text- und Bildnach-
richten tbers Handy an Freunde senden, die in
Online Communities sind, wie z.B. My Space,
Friendster etc. User kdnnen auBerdem skypen
und sehen, wer gerade noch online ist.
http://www.eqo.com
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Nachdem man die Flobbi Software auf sein
Mobiltelefon geladen hat, sieht man immer,
wenn sich ein anderer “Flobber” in der N&he
aufhalt (sofern man Bluetooth aktiviert hat).
Man kann dann das Profil der Person ansehen
oder mit ihm Uber Bluetooth kostenlos chatten.
Auf die Community kann man auch mit dem
PC zugreifen.

http://www.flobbi-portal.de/dnn

Empfehlungsdienst fur Mobiltelefone, mit dem
man Bewertungen anderer User zu Bars, Res-
taurants oder Filmen in seiner Umgebung be-

kommen kann.

http://www.goodrec.com

Google Maps ist die bekannteste Landkarten-
Applikation im Internet. Zu dem bekannten
Service kamen inzwischen auch Web 2.0-
Features hinzu, die das individuelle Anlegen,
Bearbeiten und Tauschen von Markierungen
und POI-Sammlungen erlauben.
http://maps.google.com

Google Tools fur unterwegs.
http://www.google.com/intl/de de/mobile

Jemand hat eine Frage, schickt diese (Uber ein
widget auf der homepage oder per SMS) an
Hiogi und l&sst diese dann von der Community
beantworten. Die Community bekommt flrs
beantworten Punkte, die in einem Gewinnspiel
eingesetzt werden kénnen.
http://www.hiogi.com

Mobile Social Networking (mit vielen Applika-
tionen wie z.B. Avatar-Widget furs Handy),
Mobile Social TV und Mobile Social Advertis-
ing.

http://www.itsmy.com
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Bildbasierte Suchanfragen per Mobiltelefon.
Momentan nur zu Filmpostern und Zeitschrif-
ten, spater soll der Dienst auch fir Sehens-
wirdigkeiten und &hnliches angeboten werden.
http://www.kooaba.com

Mit LightPole kann man mit seinem Mobiltele-
fon Hot-Spots, Restaurants und &hnliches in
seiner Umgebung finden. Auf der Map kann
man sich die Orte direkt anzeigen lassen.
http://www.lightpole.net/user/login

Sei hier als Beispiel fir einen der zahlreichen
Routenplan-Services genannt. Mit den Zu-
satzdiensten ,Map24 Mobile* und ,Skobbler*
kénnen die Suchergebnisse und Routenziele
per Direkilink auf Handy oder Navigationsgerat
Ubertragen werden.
http://www.de.map24.com/

Handy Portal mit News, Blogs, Forum, App-
und Softwaredownload.
http://www.mobile9.com

http://www.itsmy.com
http://peperonity.com
http://www.juicecaster.com
http://www.mocospace.com
http://www.mocospace.com
http://cenceme.org
http://cenceme.org
http://www.viif.de

Der innovative Kern des Unternehmenskon-
zepts liegt an der Schnittstelle mobiler Kom-
munikation, standortbezogener Dienste und
Community-Kultur. Das Team flhrt die Berei-
che Internet, Marketing, Markenentwicklung,
GPS und ,Human Interface” zusammen und
bietet Medienunternehmen Applikationen fur
mobile Endgerate an.

http://www.mobileo.de
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~Web on SMS“. Mit moblf kann man Dienste
wie Twitter, friendfeed oder LinkedIn mit dem
Mobiltelefon nutzen und zwar ganz einfach per
SMS.

http://www.moblf.com

Mit Moblyng kann man Videos, Fotos und Sli-
deshows von seiner Myspace-Seite auf sein
Mobiltelefon senden.
http://www.moblyng.com

Tool, mit dem man eine Website umwandeln
kann, so dass sie optimal auf mobilen Geraten
angezeigt werden kann.
http://www.mofuse.com

Interaktiver Web-Radio-Dienst, der durch sei-
ne Visualisierungs- und damit Entdeckungs-
maoglichkeiten von Musik-Geschméackern und —
Stilen besticht. Testen!
http://www.musicovery.com

Mit der Next2Friends Bluetooth Software sieht
man die Profile anderer Mitglieder, wenn sie
sich in Bluetooth Reichweite aufhalten. AuBer-
dem kann man live Videos im web streamen,
die man mit dem Handy aufnimmt, Videos on-
line bearbeiten und Videonachrichten versen-
den.

http://next2friends.com

OneConnect von Yahoo! Mobile verbindet
SMS, Mail, Instant Messenger und Social
Network miteinander, so dass man mit seinem
Handy Mails versenden und chatten kann,
aber z.B. auch informiert wird, wenn jemand
sein Facebook Profil aktualisiert hat.
http://mobile.yahoo.com/oneconnect

Bildbasierte Suchanfragen per Mobiltelefon.
http://www.otello.com
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= Pediaphon generiert MP3-Dateien aus Wikipe-

dia-Artikeln, die man herunterladen oder direkt
im Browser anhoéren kann. Man kann auch di-
rekt eine Anfrage per SMS schicken, um den
Artikel dann mit dem Handy anhéren zu kén-
nen.

http://pediaphon.fernuni-
hagen.de/~bischoff/radiopedia

Die Mobile Community Services stehen flr
Kunden von T-Mobile, E-Plus, O2 Germany
und O2 UK zur Verfiigung. Die Mobilfunknutzer
kénnen das mobile Internet aktiv mit gestalten
und ihre eigenen Inhalte auf einer individuellen
Homepage der gesamten mobilen Community
prasentieren - kinderleicht und ohne techni-
sche Vorkenntnisse.

http://www6.peperoni.de

Ein deutscher Web 2.0-Dienst, bei dem sich
die Mitglieder irgendwo im globalen Dorf an ir-
gendeinem Wi-Fi-Hotspot ins Netz einloggen,
und die Software ihnen auf einer Karte den ak-
tuellen Aufenthaltsort angibt. Das Konzept
nennt sich "Geosoziales Navigieren"
http://plazes.com

Handy-Service, mit dem man Nachrichten
(QMS) schreiben, Fotos austauschen, alte
Freunde finden und neue Leute treffen kann.
http://www.geep.de

Streaming Service, mit dem man Videos vom
PC auf Mobiltelefone oder auf sein facebook-
Profil streamen kann.

http://www.remotv.com

Tool mit dem man seine Klingelténe firs Han-
dy remixen und an seine Freunde versenden
kann.

http://www.ringblender.com
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visuelle Suchmaschine fir mobile Endgeréte,
die Screenshots von den Suchergebnissen an-
zeigt, die man durchblattern kann.
http://www.searchme.com

Applikation fir Mobiltelefone, mit der man
News lesen, Sportergebnisse verfolgen, RSS-
Feeds lesen und z.B. auf seinen facebook-
Account zugreifen kann.
http://www.snaptu.com

Aktuell Infos und Updates zu einem gebuchten
Flug (+ Flughafeninformationen) automatisch
direkt aufs mobile Endgerat.
http://www.traveas.com

TwitterFone wandelt gesprochene Nachrichten
in Twitter-Messages um. Man ruft einfach mit
seinem Telefon an, TwitteFone wandelt die
Nachricht in Text um und verdéffentlicht sie un-
ter dem angegebenen Usernamen auf Twitter.
http://www.twitterfone.com

Mobiles Social Network, das die Verbindung
von Menschen mit Karten und Orten auf dem
Handy ermdglicht.

http://www.urbian.org

Mobile Video Community. Auf dem Handy Vi-
deos anschauen, mit dem Handy Videos auf-
nehmen und an Freunde weiterleiten sowie-
Handyvideos ins Netz stellen!
http://www.viif.de

Kompaktes Betriebssystem kombiniert mit ei-
ner Zusammenstellung von Anwendungen far
mobile Gerate, basierend auf der Microsoft
Win32 API.
http://www.microsoft.com/windowsmobile
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Web 2.0-Lexikon™

Mit Xumii kann man seine Accounts in Social
Networks und von Instant Messenger-Diensten
mit dem Mobiltelefon verwalten.
https://www.xumii.com

Mobile Web-Anwendung. Sie umfasst die Ya-
hoo-Websuche "One Search", mobilen Zugriff
auf E-Mail, Kalender und Kontakte, thematisch
unterteilte Nachrichtenkanéle inklusive RSS-
Feeds, einen Routenplaner mit zuséatzlichen
Ortsinformationen sowie eine Schnittstelle zur
Yahoo-eigenen Foto-Community Flickr.
http://de.mobile.yahoo.com/go

Browser-Erweiterung fur Mobiltelefone, mit der
man automatisch Informationen und Wegbe-
schreibungen zu Orten bekommt und anderen
Nachrichten - sogenannte Zhiings - mit einer
Wegbeschreibung zum eigenen Standort schi-
cken kann.

http://www.zhiing.com

ANXO MANAGEMENT CONSULTING GmbH

Louise-Dumont-Str. 29
40211 Dusseldorf

KMF Werbung GmbH
GroBe ElbstraBe 279
22767 Hamburg
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